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1. Место и цели дисциплины в структуре ОПОП 

Место дисциплины в структуре ООП 

Дисциплина «Программная инженерия» разработана для студентов 3 курса, обучающихся по направлению 02.03.02 «Фундаментальная информатика и информационные технологии»,  и преподается в 5 семестре. Данная дисциплина включена в вариативную часть. 

The discipline " Software engineering "is developed for the 3rd year students studying in the direction 02.03.02" Fundamental Informatics and information technologies", and is taught in the 5th semester. This discipline is included in the variational part.

Цели освоения дисциплины

Цель курса состоит в том, чтобы дать студентам представление об основах программной инженерии, инженерных принципах создания программного обеспечения, процессах жизненного цикла ПО, основных стандартах в области разработки ПО. Особое внимание в курсе уделяется вопросам качества процесса разработки ПО. Рассматриваются ведущие стандарты в этой области. 

The aim of the course is to give students an understanding of the foundations of software engineering, the engineering principles for creating software life cycle processes software key standards in the field of software development. The course focuses on the quality of the software development process. The leading standards in this field are considered

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями выпускников)

Изучение дисциплины направлено на формирование:

ПК-2 способностью к ведению организационно-управленческой деятельности в области фундаментальной информатики и информационных технологий / to be able to  perform organizational and managerial work in the field of fundamental computer science  and information technologies

ПК2-1 способностью разрабатывать, оценивать и реализовывать процессы жизненного цикла информационных систем, программного обеспечения, сервисов информационных технологий,  а также реализовывать методы и механизмы оценки и анализа функционирования средств и информационных технологий; разрабатывать проектную и программную документацию, удовлетворяющую нормативным требованиям / to be able to develop, evaluate and implement the life cycle processes of information systems, software, information technology services, and to implement methods and mechanisms for evaluating and analyzing the functioning of tools and information technologies; to develop project and program documentation that meets regulatory requirements

ПК2-2 способностью реализовывать процессы управления качеством производственной деятельности, связанной с созданием и использованием информационных технологий, осуществлять мониторинг и оценку качества процессов производственной деятельности / to be able to implement quality management processes in production activities associated with the creation and use of information technology, to monitor and evaluate the quality of production processes

ПК2-3 способностью составлять и контролировать план выполняемой работы, планировать необходимые для выполнения работы ресурсы, оценивать результаты собственной работы / to be able to compile the work plan and to monitor the work progress, to plan the resources required for performing the work, to evaluate the results of their own work

	№ п/п
	Код компетенции*
	Планируемые результаты обучения
	Наименование 

оценочного средства 

	1. 
	ПК-2
	Знать:

З1(ПК2) принципы разработки процессов жизненного цикла ПО / know the principles of development life cycle processes, software
	Тест

Собеседование

test 

interview

	2. 
	
	Уметь:

У1(ПК2) оценивать процессы жизненного цикла ПО; / to be able to assess the life cycle processes software

У2(ПК2) реализовывать процессы управления качеством производственной деятельности / to be able to realize processes of quality management of production activity
	Тест

Собеседование

test 

interview



	3. 
	
	Владеть:

В1(ПК2) методами составления и контроля плана выполняемой работы / possess methods of drawing up and control of the plan of the performed work
	Тест

Собеседование

test 

interview

	4. 
	ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3
	Знать:

З1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) основные принципы проектирования программных систем / know the basic principles of software systems design
	Тест

Собеседование

test 

interview

	5. 
	
	Уметь:

У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) применять базовые математические знания и информационные технологии для проектирования программных систем / to be able to apply basic mathematical knowledge and information technologies for designing software systems
	Тест

Собеседование

test 

interview



	6. 
	
	Владеть:

В1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) методами оценки качества и эффективности программных систем / own methods of evaluation of quality and efficiency of software systems
	Тест

Собеседование

test 

interview


3.
Структура и содержание дисциплины 

Объем дисциплины составляет  3 зачетные единицы, всего   108   часов, из которых 51 час составляет контактная работа обучающегося с преподавателем:

 34 часов занятия лекционного типа,

 17 часов семинарских занятий.

На самостоятельную работу студента отводится 57 часов (в т.ч. включая 36 часов подготовки к экзамену)

The volume of discipline is 3 credits, only 108 hours, of which 51 hours is the contact work of the student with the teacher: 

34 hours of lecture class, 

17 hours of seminars. 

On independent work of the student have 57 hours, (includes control 36 hours)

Содержание дисциплины

	Наименование и краткое содержание разделов и тем дисциплины, форма промежуточной аттестации по дисциплине
	Всего (часы)
	В том числе

	
	
	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем), часы
	Самостоятельная работа студентов (СРС)

	
	
	Занятия лекционного типа
	Занятия семинарского типа
	Лабораторные работы
	Всего контактных часов
	

	1. Введение в программную инженерию / Introduction to software engineering
	12
	2
	1
	
	3
	9

	2. Жизненный цикл программного продукта / The life cycle of the software product
	24
	8
	4
	
	12
	12

	3. Управление программным проектом / Program project management
	24
	8
	4
	
	12
	12

	4. Управление качеством ИТ проекта / It - project quality management
	24
	8
	4
	
	12
	12

	5. CMMI – интегрированная модель возможности и зрелости процесса / CMMI - an integrated model of capabilities and maturity of process
	24
	8
	4
	
	12
	12

	В т.ч. текущий контроль 2 часа
	
	
	
	
	
	

	Промежуточная аттестация: экзамен
	
	
	
	
	
	


Содержание разделов дисциплины 

1)
Введение в программную инженерию. 

1.
Предпосылки и история. 

2.
Программная инженерия – что это такое?

3.
Стандартизация и стандарты

2)
Жизненный цикл программного продукта

1.
Понятие жизненного цикла программного продукта

2.
Определение жизненного цикла программного продукта

3.
Модель жизненного цикла программного продукта

3)
Управление программным проектом 

1.
Немного философии (понятия и определения)

2.
Что должен знать менеджер проекта?

3.
Управление командой проекта

4.
Планирование и контроль

5.
Средства управления проектом

4)
Управление качеством ИТ проекта

1.
Качество и управление качеством (экскурс в историю)

2.
ISO9000: система управления качеством

3.
ISO12207: процесс управления качеством ПО

4.
CMM: уровни зрелости процессов

5.
ISO15504: аттестация, определение зрелости и усовершенствование процессов

5)
CMMI – интегрированная модель возможности и зрелости процесса

1.
Что такое модель зрелости?

2.
Из чего состоит CMMI?

3.
Как работает CMMI?

4.
Образовательные технологии

Основной формой обучения является лекционно-семинарская. В процессе изучения дисциплины используются образовательные технологии в форме лекций, практических работ, внеаудиторная самостоятельная работа. Занятия проводятся с использованием компьютерных презентаций. 50% лекций проводится в интерактивной форме. Промежуточный контроль выполняется с помощью электронного тестирования.

5.
Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов

Виды самостоятельной работы студентов

Самостоятельная работа обучающихся реализована в следующих формах: изучение учебной литературы, составление обзора литературы по определенной тематике, подготовка и участие в работе семинаров, интерактивных семинаров и консультаций с использованием дистанционных образовательных технологий (ДОТ).

Самостоятельная работа обучающихся контролируется преподавателем как во время аудиторных занятий, так и во время внеаудиторной работы, в том числе с использованием ДОТ.

Тематика самостоятельной работы

1. 
Основные процессы жизненного цикла ПО.  / The main processes of life cycle software

2.   Вспомогательные процессы жизненного цикла ПО./ Supporting life cycle processes of the software.

3. 
Организационные процессы жизненного цикла ПО./ Organizational processes of the software life cycle.

4. 
Каскадная модель жизненного цикла ПО./ Waterfall model of the life cycle of the software

5. 
Спиральная модель жизненного цикла ПО./ The spiral life cycle model software.

6. 
Формирование команды разработчиков ПО./ Formation of a team of software developers.

Образовательные материалы для самостоятельной работы студентов

а) основная литература:

1. 
Карпенко С.Н. Введение в программную инженерию. Учебно-методические материалы по программе повышения квалификации «Информационные технологии и компьютерное моделирование в прикладной математике». Нижний Новгород, 2007, 103с. URL: http://www.unn.ru/pages/e-library/aids/2007/16.pdf

2. 
Дарья Панкова. Михаил Михайлов. Основы управления проектами. URL: http://www.intuit.ru/studies/courses/2194/272/info

б) дополнительная литература:

3. 
Иван Никитин, Михаил Цулая. Процессы анализа и управления рисками в области ИТ. URL: http://www.intuit.ru/studies/courses/3506/748/info

4. 
Александр Сафрутин. Экономика и финансы информационных технологий. URL: http://www.intuit.ru/studies/educational_groups/1268/info 

5. 
Разработка проекта с использованием методологии Agile в среде VS 2010. URL: http://www.intuit.ru/studies/courses/3425/667/info

6.
Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине

6.1. Перечень компетенций выпускников образовательной программы с указанием результатов обучения (знаний, умений, владений), характеризующих этапы их формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования.

Оценка уровня формирования компетенций

	Индикаторы компетенции
	Критерии оценивания (дескрипторы)
	Шкала оценивания

	Знать:

З1(ПК2) принципы разработки процессов жизненного цикла ПО

З1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) основные принципы проектирования программных систем

Уметь:

У1(ПК2) оценивать процессы жизненного цикла ПО;

У2(ПК2) реализовывать процессы управления качеством производственной деятельности

У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) применять базовые математические знания и информационные технологии для проектрования программных систем

Владеть:

В1(ПК2) методами составления и контроля плана выполняемой работы

В1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) методами оценки качества и эффективности программных систем

ВЛАДЕТЬ

В1(ПК13) методами составления и контроля плана выполняемой работы

В1(ПК14) методами проверки корректности и эффективности проектных решений

В1(ПК22) методами оценки качества и эффективности программных систем

В1(ПК-5) методами выбора модели жизненного цикла ПО


	Отсутствие знаний материала, отсутствие способности решения стандартных задач, полное отсутствие навыков, предусмотренных компетенцией.
	Плохой уровень формирования компетенции.

 «Плохо»

	
	Наличие грубых ошибок в основном материале, отсутствие навыков, предусмотренных данной компетенцией
	Неудовлетворительный уровень формирования компетенции. «Неудовлетворительно».

	
	Знать некоторые основные понятия, изучаемые в рамках дисциплины. Уметь У1(ПК2), У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), У2(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) с погрешностями. Владеть некоторыми основными навыками, демонстрируя их в стандартных ситуациях.
	Удовлетворительный уровень формирования компетенции.

 «Удовлетворительно»



	
	Знать большинство основных понятий, изучаемых в рамках дисциплины (З1(ПК2), З1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)). Уметь У1(ПК2), У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), У2(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), с незначительными погрешностями. Владеть основными навыками, демонстрируя их в стандартных ситуациях.
	Хороший уровень

формирования компетенции.

 «Хорошо»

	
	Знать основные понятия, изучаемые в рамках дисциплины З1(ПК2), З1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)). Уметь У1(ПК2), У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), У2(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) с незначительными погрешностями.  Владеть всеми основными навыками, демонстрируя их в стандартных ситуациях, в том числе при решении дополнительных задач.
	Очень хороший уровень

формирования компетенции 

 «Очень хорошо»

	
	Знать основной материал, предусмотренный компетенцией (З1(ПК2), З1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)), без ошибок и погрешностей. Уметь У1(ПК12), У1(ПК2), У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), У2(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)) в полном объеме. Владеть всеми навыками, демонстрируя их не только в стандартных ситуациях, в том числе при решении нестандартных задач.
	Отличный уровень

формирования компетенции 

 «Отлично»

	
	Знать основной материал, предусмотренный компетенцией (З1(ПК2), З1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)), без ошибок и погрешностей. Уметь У1(ПК2), У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), У2(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3) в полном объеме. Владеть всеми навыками, демонстрируя их не только в стандартных ситуациях, но и при решении нестандартных задач.
	Превосходный уровень

формирования компетенции 

 «Превосходно»


Карта компетенций для оценивания умений и навыков

	Индикаторы

компетенции
	Критерии оценивания (дескрипторы)

	
	«плохо»
	«неудовлетворительно»
	«удовлетворительно»
	«хорошо»
	«очень хорошо»
	«отлично»
	«превосходно»

	Умения

У1(ПК2),

У1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3), 

У2(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)


	отсутствует способность решения стандартных задач


	наличие грубых ошибок  при решении стандартных задач
	способность решения основных стандартных задач с негрубыми ошибками
	способность решения всех стандартных задач с незначительными погрешностями
	способность решения всех стандартных задач без ошибок и погрешностей
	Способность решения стандартных и некоторых нестандартных задач
	способность решения стандартных задач и широкого круга нестандартных задач

	Навыки

В1(ПК2), 

В1(ПК-2-1, ПК-2-2, ПК-2-3)


	полное отсутствие навыков, предусмотренных компетенцией
	отсутствие ряда важнейших навыков, предусмотренных данной компетенцией
	наличие минимально необходимого множества навыков 
	наличие большинства основных навыков, продемонстрированное в стандартных ситуациях
	наличие всех основных навыков, продемонстрированных в стандартных ситуациях
	наличие всех навыков, продемонстрированное в стандартных ситуациях
	Наличие всех навыков, продемонстрированное в стандартных и нестандартных ситуациях


 6.2. Описание шкал оценивания

Для оценивания результатов учебной деятельности студентов при изучении дисциплины «Программная инженерия» используется балльная система оценки учебной работы студентов. 

	Evaluation
	Level of training

	Превосходно / 

Very excellent
	Высокий уровень подготовки, безупречное владение теоретическим материалом, студент демонстрирует творческий поход к решению нестандартных ситуаций. Студент дал полный и развернутый ответ на все теоретические вопросы билета, подтверждая теоретический материал практическими примерами из практики. Студент активно работал на практических занятиях.

High level of preparation, perfect knowledge of theoretical material, the student demonstrates a creative approach to solving non-standard situations. The student gave a full and detailed answer to all theoretical questions of the ticket, confirming the theoretical material with practical examples from practice. The student actively worked in practical classes.

	Отлично / 

Excellent
	Высокий уровень подготовки с незначительными ошибками. Студент дал полный и развернутый ответ на все теоретические вопросы билета, подтверждает теоретический материал практическими примерами из практики.  Студент активно работал на практических занятиях.

High level of preparation with minor errors. The student gave a full and detailed answer to all theoretical questions of the ticket, confirms the theoretical material with practical examples from practice. The student actively worked in practical classes.

	Очень хорошо / 

Very good
	Хорошая подготовка. Студент дает ответ на все теоретические вопросы билета, но имеются неточности в определениях понятий, процессов и т.п. 

Студент активно работал на практических занятиях.

Good preparation. The student answers all the theoretical questions of the ticket, but there are inaccuracies in the definitions of concepts, processes, etc.
The student actively worked in practical classes.

	Хорошо / Good
	В целом хорошая подготовка с заметными ошибками или недочетами. Студент дает полный ответ на все теоретические вопросы билета, но имеются неточности в определениях понятий, процессов и т.п. Допускаются ошибки при ответах на дополнительные и уточняющие вопросы экзаменатора. Студент работал на практических занятиях.

In general, a good preparation with noticeable mistakes or shortcomings. The student gives a complete answer to all the theoretical questions of the ticket, but there are inaccuracies in the definitions of concepts, processes, etc. Errors are allowed when answering the additional and clarifying questions of the examiner. The student worked in practical classes.

	Удовлетворительно / Satisfactory
	Минимально достаточный уровень подготовки. Студент показывает минимальный уровень теоретических знаний, делает существенные ошибки при характеристике нормативно-правовой базы валютного регулирования, но при ответах на наводящие вопросы, может правильно сориентироваться и в общих чертах дать правильный ответ. Студент посещал практические занятия.

Minimally sufficient level of preparation. The student shows the minimum level of theoretical knowledge, makes significant mistakes when characterizing the regulatory framework of currency regulation, but when answering leading questions, can correctly orient and in general outline give the correct answer. The student attended practical classes.

	Неудовлетворительно / Nonsatisfactory
	Подготовка недостаточная и требует дополнительного изучения материала. Студент дает ошибочные ответы, как на теоретические вопросы билета, так и на наводящие и дополнительные вопросы экзаменатора. Студент пропустил большую часть практических занятий.

Preparation is not sufficient and requires additional study of the material. The student gives erroneous answers, both to theoretical questions of the ticket, and to the suggestive and additional questions of the examiner. The student missed most of the practical classes.

	Плохо / Bad
	Подготовка абсолютно недостаточная. Студент не отвечает на поставленные вопросы. Студент отсутствовал на большинстве лекций и практических занятий.

Preparation is absolutely inadequate. The student does not answer the questions posed. The student was absent from most lectures and practical classes.


6.3. Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю), характеризующих этапы формирования компетенций

Для оценивания результатов обучения используются следующие процедуры и технологии:

- тестирование;

- собеседование.

6.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки результатов обучения, характеризующих этапы формирования компетенций и (или) для итогового контроля сформированности компетенции

6.4.1. Типовые вопросы к экзамену по дисциплине «Программная инженерия»

1.      Что такое программный продукт и его основные характеристики? Составляющие стоимости ПО. / What is a software product and its main characteristics? Components of the software cost

2.      Программная инженерия и ее отличия от информатики и других инженерий? / Software engineering and its differences from computer science and other engineers?

3.      В чем еще отличие от других инженерий? / What else is the difference from other engineers?

4.      Программный процесс и модель программного процесса. Методы программной инженерии. Что такое CASE системы? / Software process and software process model. Methods of software engineering. What is a CASE system?

5.      Что такое хорошая программа и ее основные свойства? Основные трудности и проблемы программной инженерии / What is a good program and its basic properties? The main difficulties and problems of software engineering

6.      Профессиональные и этические требования ИТ-специалиста. Кодекс этики IEEE-CS/ACM. / Professional and ethical requirements of an it expert. The code of ethics IEEE-CS/ACM.

7.      Технология, стандарт и сертификация. Роль стандартов в программной инженерии./ Technology, standard and certification. The role of standards in software engineering

6.4.2. Типовые тестовые задания для оценивания результатов обучения в виде знаний и умений

1.
Тип - альтернативный вопрос

Что такое программный продукт? Выберите наиболее подходящий вариант ответа: 

a.
программа, которую можно купить не рынке

b.
заказанная программа, которая сдается по условиям контракта с контролем соответствия требованиям

c.
программа, которую можно купить в магазине

d.
программа и связанная с ней документация и данные (+20 баллов)

e.
программа, которую можно купить через Internet

What is the product? Select the most appropriate answer^

a.. the program, which you can buy not the market 

b. season program, which is rented under the terms of the contract with the control of compliance 

c. a program that can be purchased from the store 

d. program and swear to with it up documentation and data (+20 key) 

e. a program that can be purchased online

2.
Тип - дистрибутивный вопрос

В чем отличие программной инженерии от других инженерий? Выберите четыре (не более) варианта, которые на Ваш взгляд наиболее важны:

a.
различия в применяемых технологиях (+3 баллов)

b.
различия в теоретических основах (+3 баллов)

c.
различия в степени сложности работы

d.
различия в условиях выполнения работ

e.
различия в применяемом оборудовании и технике

f.
различия жизненного цикла продукта (+7 баллов)

g.
различия в сроках выполнения работы

h.
различия в количестве исполнителей

i.
различия в требуемых знаний и навыках исполнителей

j.
различия в объективных законах, описывающих поведение продукта (+7 баллов)

k.
различия в принципах и методах организации и управления работами  

What is the difference between software engineering and other engineers? Select the four (maximum) options that you think are most important: 

a. differences in applied technologies (+3 points) 

b. differences in theoretical basis (+3 points) 

c. differences in the degree of complexity of the work 

d. the differences in the conditions of work 

e. differences in equipment and machinery used 

f. the differences in the life cycle of the product (+7 points) 

g. differences in lead times 

h. differences in the number of performers 

I. differences in required knowledge and skills of performers 

j. differences in the objective laws that describe the behavior of the product (+7 points) 

k. differences in principles and methods of organization and management

Пример экзаменационного билета

Министерство образования и науки Российской Федерации

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования

«Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет им. Н.И. Лобачевского»

Институт Информационных технологий, математики и механики

Кафедра программной инженерии

Курс «Программная инженерия»

Экзаменационный билет №1

1. Что такое программный продукт и его основные характеристики? Составляющие стоимость ПО /  What is the software product and main characteristics? Software costs compoments.

2. Тест / Theoretical test.

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор ___________________

6.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания.

Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в ННГУ от 13.02.2014. 

http://www.unn.ru/pages/general/norm-acts/attest_stud%202014.pdf
Положение о фонде оценочных средств, утвержденное приказом ректора ННГУ от 10.06.2015 №247-ОД.

7.
Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

а) основная литература:

1. Manfred Broy, Ernst Denert. Software Pioneers. Contributions to Software Engineering. 2002. Springer-Verlag Berlin Heidelberg. eBook ISBN 978-3-642-59412-0. DOI 10.1007/978-3-642-59412-0. Hardcover ISBN 978-3-540-43081-0. Softcover ISBN

978-3-642-63970-8 

http://www.springer.com/us/book/9783540430810
б) дополнительная литература:

1. Manuel Mazzara, Bertrand Meyer. Present and Ulterior Software Engineering. 2017. Springer International Publishing. Hardcover ISBN 978-3-319-67424-7

http://www.springer.com/us/book/9783319674247
8.
Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Имеются в наличии учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет».  Учебная и научная литература, учебно-методические материалы, представленные в библиотечном фонде, в электронных библиотеках и на кафедре математического обеспечения и суперкомпьютерных технологий. 

Программа составлена в соответствии с требованиями ОС ВО  с учетом рекомендаций ОПОП ВО по направлению 02.03.02 – «Фундаментальная информатика и информационные технологии».

Автор  ______________________________  Шапошников Д.Е.

Рецензент(ы) _________________________

Заведующий кафедрой_________________ В.П.Гергель

Программа одобрена методической комиссией Института информационных технологий, математики и механики ННГУ им. Н.И. Лобачевского 

от ___________ года, протокол № ________.

