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1. МЕСТО И ЦЕЛИ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ 
ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Дисциплина «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» относится к факультативным дисциплинам учебного плана подготовки бакалавров по направлению 38.03.03. Управление персоналом. Дисциплина «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» изучается на 3 курсе бакалавриата в 5 семестре.  

Целью данной дисциплины является: формирование компетенций, связанных с прогнозированием и предупреждением профессиональных рисков, обеспечением безопасности профессиональной деятельности. 

Задачи данной дисциплины в развитии компетенций:    
1. изучить основные положения по оптимизации режимов труда и отдыха персонала; 
2. изучить аспекты оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;
3. изучить основы управления безопасностью труда персонала;
4. ознакомиться с различными видами психологической помощи различным категориям персонала;
5. изучить основные представления о методах оценки и прогнозирования профессиональных рисков;
6. изучить основы поддержания профессионального здоровья различных категорий персонала.

Прохождение дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» относится к формированию компетенций ПК-9; ПК-18; ПК-33.
2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями выпускников)
Планируемые результаты обучения по дисциплине «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» являются составной частью модели выпускника бакалавриата по направлению 38.03.03. Управление персоналом, которая отражена в карте компетенций основной профессиональной образовательной программы подготовки бакалавров по данному направлению. Планируемые результаты обучения по дисциплине «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» представлены в таблице 1. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций, указанных в ОПОП ННГУ подготовки бакалавров по направлению 38.03.03. Управление персоналом:
ПК-9: знание нормативно-правовой базы безопасности и охраны труда, основ политики организации по безопасности труда, основ оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владением навыками расчетов продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала, а также владением технологиями управления безопасностью труда персонала и умение применять их на практике;
ПК-18: владение методами оценки и прогнозирования профессиональных рисков, методами анализа травматизма и профессиональных заболеваний, знание основ оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала и умением применять их на практике;

ПК-33: владение навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовностью транслировать их своим коллегам, обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания;
Таблица 1
Планируемые результаты обучения по дисциплине (извлечение из карты компетенций)
	Формируемые компетенции с указанием кода компетенции
	Планируемые результаты обучения по дисциплине:

	
	знать
	уметь
	владеть 
	демонстрировать мотивацию, личностную готовность к профессиональному совершенствованию

	ПК-9: знание нормативно-правовой базы безопасности и охраны труда, основ политики организации по безопасности труда, основ оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владением навыками расчетов продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала, а также владением технологиями управления безопасностью труда персонала и умение применять их на практике;
	1) знать основы оптимизации режимов труда и отдыха персонала;
2) знать основы политики организации по безопасности труда.
	1) уметь выделять, сопоставлять и анализировать условия поддержания безопасности труда;
2) уметь применять элементы технологий управления безопасностью труда персонала.

	1) иметь опыт анализа результатов применения  технологий  поддержания работоспособности персонала;
2) иметь опыт критической оценки элементов технологий управления безопасностью труда персонала.
	1) иметь интерес, профессиональную мотивацию и творческую активность к изучению и применению на практике методов оптимизации режимов труда и отдыха персонала;

2) демонстрировать готовность к развитию профессиональных качеств, важных для эффективного управления безопасностью труда персонала.

	ПК-18: владение методами оценки и прогнозирования профессиональных рисков, методами анализа травматизма и профессиональных заболеваний, знание основ оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала и умением применять их на практике;
	1) знать основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;
2) знать основные профессиональные риски и главные направления защиты от них работников организации.
	1) уметь выделять и прогнозировать ситуации профессионального риска;
2) уметь сопоставлять и анализировать эффективность разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала.
	1) иметь опыт анализа методов оценки и прогнозирования профессиональных рисков;
2) иметь опыт анализа и профилактики  профессиональных заболеваний.

	1) иметь интерес, профессиональную мотивацию и творческую активность к изучению и применению на практике методов оценки и прогнозирования профессиональных рисков;

2) демонстрировать готовность к развитию профессиональных качеств, важных для эффективного прогнозирования профессиональных рисков.

	ПК-33: владение навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовностью транслировать их своим коллегам, обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания;
	1) основные подходы к определению профессионального здоровья, деформации и деструкции;

2) виды психологической помощи персоналу.

	1) самостоятельно анализировать влияние факторов, оказывающих воздействие на профессиональное здоровье персонала;

2) прогнозировать и предотвращать наступление профессиональных кризисов в карьере сотрудников.

	1) первичными навыками работы с методами профилактики и оптимизации профессионального здоровья работника;

2) приёмами реагирования на стрессовые и кризисные ситуации.
	1) иметь интерес, профессиональную мотивацию и творческую активность к изучению и применению на практике методов профилактики и оптимизации профессионального здоровья работника;

2) иметь и развивать способности к освоению и применению на практике  методов предупреждения  личной профессиональной деформации.

	ПК-40д: знание и умение применять на практике социологические и психологические концепции, раскрывающие природу человека и социальных групп, а также методы социально-психологической диагностики, профилактики и коррекции организационного поведения, для решения задач управления персоналом.
	1) знать психологические концепции, раскрывающие природу человека и социальных групп для решения задач управления персоналом;

2) иметь представление о методах улучшения организационного поведения работников;

3) знать социальные и психологические детерминанты организационного поведения работника.
	1) уметь описывать организационное поведение работника, характеризовать его с точки зрения эффективности;

2) уметь выделять специфические  особенности организационного поведения, для решения задач  эффективного управления персоналом;

3) уметь применять методы социально-психологической диагностики персонала;

4) уметь интерпретировать результаты диагностики персонала.
	1) иметь навыки анализа индивидуальных особенностей организационного поведения с точки зрения его эффективности;

2)  иметь навыки описания организационного поведения;

3) иметь опыт анализа результатов диагностики и коррекции организационного поведения персонала.


	1) иметь интерес к изучению психологических основ  организационного  поведения;

2) иметь интерес к изучению факторов, влияющих на организационное поведение;

3) демонстрировать интерес и готовность к изучению методов социально-психологической диагностики, профилактики и коррекции организационного поведения, для решения задач управления персоналом.


3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Структура дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности»

Форма промежуточной аттестации по дисциплине – зачет в 5 семестре.

Объём (общая трудоемкость) дисциплины составляет 1 зачетная единица, всего 36 часов, из которых,

для очной формы обучения:

· 9 часов – контактная работа обучающегося с преподавателем, в том числе практические занятия семинарского типа – 8 часов (включая текущий контроль успеваемости), а также 1 час - контактная работа на промежуточной аттестации (зачете);

· 23 часа  – самостоятельная работа обучающегося;

· 4 часов  - подготовка к промежуточной аттестации (зачету) в сессию.

Текущий контроль успеваемости по дисциплине проводится в рамках семинарских занятий.
Структура дисциплины представлена в таблицах 2-3.

Таблица 2
Структура дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» 
для очной формы обучения
	Наименование и краткое содержание разделов и тем дисциплины
	Всего

(часы)
	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем), часы из них
	Самостоятельная работа обучающегося (часы)

	
	
	Занятия лекционного типа
	Занятия семинарского типа
	Всего по контактной работе
	

	Тема 1. Условия поддержания безопасности труда.
	10
	
	2
	2
	8

	Тема 2. Основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала организации. Психология профессионального здоровья.
	6
	
	2
	2
	4

	Тема 3. Прогнозирование профессиональных рисков. Основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала. 
	10
	
	2
	2
	8

	Тема 4. Предупреждение и профилактика личной профессиональной деформации и профессионального выгорания.
	5
	
	2
	2
	3


Таблица 3
3.1. Содержание  дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности»

Тема 1. Условия поддержания безопасности труда.
Безопасность деятельности. Причины травматизма. Политика организации по безопасности труда. Условия поддержания безопасности труда на производстве. Оптимизация режимов труда и отдыха персонала организации. Современные технологии поддержания работоспособности персонала.
Тема 2. Основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала организации.
Анализ и профилактика  профессиональных заболеваний и производственного травматизма. Травматизм на производстве, его причины и последствия. 
Профессиональное долголетие. Психология профессионального здоровья. Основные направления оптимизации режимов труда и отдыха персонала. График изменения работоспособности человека в течение рабочего дня. Психопрофилактика неблагоприятных функциональных состояний человека. 
Тема 3. Прогнозирование профессиональных рисков. 
Понятие «профессиональный риск». Допустимый уровень риска. Этапы внедрения системы управления профессиональными рисками. Неблагоприятные условия труда. 

Основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала. Потери, обусловленные действием опасных факторов. Прогнозная оценка профессиональных рисков.
Тема 4. Предупреждение и профилактика личной профессиональной деформации и профессионального выгорания.

Сущность понятия «профессиональная деформация». Психологические  аспекты возникновения и развития профессиональной деформации. Психологическое обеспечение предупреждения профессиональной деформации. Признаки, феномены и формы проявления профессиональной деформации личности.
Примеры превентивных программ «анти выгорание». Проактивное совладающее поведение.
Тема 5. Методы социально-психологической диагностики. 
4. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
В процессе преподавания дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» используются современные методы преподавания и образовательные  технологии, в том числе активные и интерактивные методы. 
При контактной (аудиторной) работе из традиционных методов преподавания используются: изложение материала преподавателем в форме беседы по теме на семинарском занятии, выполнение практических заданий. 
Из активных и интерактивных методов преподавания используются различные методы анализа и обсуждения индивидуальных случаев по оптимизации режимов труда и отдыха персонала, различных точек зрения по проблемным ситуациям.  После выполнения самостоятельных работ предполагается взаимодействие студентов при обсуждении результатов заданий. Для этого используется метод групповых дискуссий, когда результаты анализируются группой и коллективно формируются выводы по проделанной работе. 

При выполнении самостоятельной работы из традиционных методов  используются: прочтение и анализ студентом специальной литературы по теме, подбор аналитических материалов, самостоятельное выполнение задания. Самостоятельная подготовка к промежуточной аттестации и текущему контролю успеваемости предполагает групповые и индивидуальные консультации с обсуждением наиболее сложных и дискуссионных вопросов. Выполнение самостоятельной контрольной работы предполагает активную самостоятельную работу по  анализу и интерпретации данных. Контрольная работа представляет собой выполнение самостоятельной работы в виде реферата.
5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ. 
В рамках дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» предусмотрены следующие виды  самостоятельной работы:

1. выполнение самостоятельной контрольной работы в виде реферата,

2. самостоятельная подготовка к промежуточной аттестации.

Выполнение самостоятельной контрольной работы в виде реферата осуществляется на основе  учебников, дополнительной литературы. В ходе выполнения работы автор анализирует данные литературы, выделяет ключевые вопросы для обсуждения и представляет в ходе публичного выступления на практическом занятии. 

По результатам выполнения и защиты контрольной работы даётся оценка сформированности компетенций, относящихся к дисциплине «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности».  

Темы рефератов
1. Анализ и профилактика  профессиональных заболеваний и производственного травматизма.
2. Психология самореализации личности: затруднения в профессиональной сфере.

3. Психологическое сопровождение организации и персонала.
4. Феномен «выгорания» в зарубежной психологии: эмпирические исследования и перспективы.
5. Приемлемый риск как уровень безопасности производства.

6. Концепции и методы анализа риска. Теоретические основы управления риском на производстве.

7. Психологические методы оценки и снижения риска в трудовой деятельности.
8. Государственная политика в области производственной безопасности. Государственные нормативные требования охраны труда.
9. Анализ и оценка риска производственной деятельности.

10. Профилактика профессиональных заболеваний органов дыхания.

11. Обеспечение психологической совместимости в рабочих группах.

12. Эффективное управление процессом организационного поведения на основе лидерства.

13. Управление рабочим временем и стрессами.

14. Профессиональная деформации я в трудовом процессе.
15. Предпосылки возникновения профессиональной деформации личности.

16. Стратегии и тактики профилактики профессиональной деформации.

17. Оптимизация режима труда и отдыха в организации.

18. Виды психологической помощи персоналу.

19. Методы профилактики и оптимизации профессионального здоровья работника.

20. Психологические  аспекты возникновения и развития профессиональной деформации.
 6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
Фонд оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации включает в себя следующее содержание:

1) Перечень компетенций выпускников образовательной программы с указанием результатов обучения (знаний, умений, владений), описание показателей и критериев оценивания компетенций.  
Полные карты компетенций представлены в ОПОП по направлению подготовки 38.03.03 Управление персоналом (направленность образовательной программы: Управление и развитие персонала организации).

2) Шкалы оценивания сформированности компетенций,

3) Описание процедуры оценки сформированности компетенций,

4) Типовые контрольные задания,

5) Контрольно-измерительные материалы, в том числе:

· задания для самостоятельной работы,
· вопросы к промежуточной аттестации (экзамену) и тест по дисциплине.
6.1. Перечень компетенций, формирование которых относится к задачам дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности»

Дисциплина «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» направлена на развитие четырёх компетенций, прописанных в ОПОП по направлению подготовки 38.03.03. Управление персоналом:
ПК-9: знание нормативно-правовой базы безопасности и охраны труда, основ политики организации по безопасности труда, основ оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владением навыками расчетов продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала, а также владением технологиями управления безопасностью труда персонала и умение применять их на практике;
ПК-18: владение методами оценки и прогнозирования профессиональных рисков, методами анализа травматизма и профессиональных заболеваний, знание основ оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала и умением применять их на практике;

ПК-33: владение навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовностью транслировать их своим коллегам, обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания;

ПК-40д: знание и умение применять на практике социологические и психологические концепции, раскрывающие природу человека и социальных групп, а также методы социально-психологической диагностики, профилактики и коррекции организационного поведения, для решения задач управления персоналом.

Критерии оценки сформированности компетенций приведены в таблице 5.
Таблица 5
Требуемые результаты обучения по дисциплине
	Код компетенции
	Планируемые результаты обучения
	Наименование оценочного средства

	ПК-9
	знать:

1) знать основы оптимизации режимов труда и отдыха персонала;

2) знать основы политики организации по безопасности труда.
уметь:
1) уметь выделять, сопоставлять и анализировать условия поддержания безопасности труда;
2) уметь применять элементы технологий управления безопасностью труда персонала.
владеть:
1) иметь опыт анализа результатов применения  технологий  поддержания работоспособности персонала;

2) иметь опыт критической оценки элементов технологий управления безопасностью труда персонала.
демонстрировать мотивацию и личностную готовность к профессиональной самоорганизации и самообразованию:
1) иметь интерес, профессиональную мотивацию и творческую активность к изучению и применению на практике методов оптимизации режимов труда и отдыха персонала;

2) демонстрировать готовность к развитию профессиональных качеств, важных для эффективного управления безопасностью труда персонала.
	Вопросы  к зачету, самостоятельная работа, тест

	ПК-18
	знать:
1) знать основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;

2) знать основные профессиональные риски и главные направления защиты от них работников организации.
уметь:
1) уметь выделять и прогнозировать ситуации профессионального риска;

2) уметь сопоставлять и анализировать эффективность разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала.
владеть:
1) иметь опыт анализа методов оценки и прогнозирования профессиональных рисков;
2) иметь опыт анализа и профилактики  профессиональных заболеваний.
демонстрировать мотивацию и личностную готовность к профессиональной самоорганизации и самообразованию:
1) иметь интерес, профессиональную мотивацию и творческую активность к изучению и применению на практике методов оценки и прогнозирования профессиональных рисков;

2) демонстрировать готовность к развитию профессиональных качеств, важных для эффективного прогнозирования профессиональных рисков.
	Вопросы  к зачету, самостоятельная работа, тест

	ПК-33
	знать:

1) основные подходы к определению профессионального здоровья, деформации и деструкции;

2) виды психологической помощи персоналу.
уметь:

1) самостоятельно анализировать влияние факторов, оказывающих воздействие на профессиональное здоровье персонала;
2) прогнозировать и предотвращать наступление профессиональных кризисов в карьере сотрудников.
владеть:

1) первичными навыками работы с методами профилактики и оптимизации профессионального здоровья работника;

2) приёмами реагирования на стрессовые и кризисные ситуации.
демонстрировать мотивацию и личностную готовность к профессиональной самоорганизации и самообразованию:
1) иметь интерес, профессиональную мотивацию и творческую активность к изучению и применению на практике методов профилактики и оптимизации профессионального здоровья работника;

2) иметь и развивать способности к освоению и применению на практике  методов предупреждения  личной профессиональной деформации.
	Вопросы  к зачету, самостоятельная работа, тест

	
	
	


6.2. Шкалы оценивания
Для оценки сформированности компетенций используется шкала оценивания, приведенная в таблице 6.

	Оценка
	Уровень подготовки

	Зачтено
	Высокий уровень подготовки, безупречное владение теоретическим материалом, студент демонстрирует творческий поход к решению нестандартных ситуаций. Студент дал полный и развернутый ответ на все теоретические вопросы, подтверждая теоретический материал практическими примерами. Студент активно работал на семинарских занятиях.

	Не зачтено
	Подготовка недостаточная и требует дополнительного изучения материала. Студент дает ошибочные ответы, как на теоретические вопросы, так и на наводящие и дополнительные вопросы экзаменатора. 


Таблица 6
Шкала оценки сформированности компетенций

	Индикаторы компетенции
	ОЦЕНКИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ

	
	Не зачтено
	Зачтено 

	
	плохо
	неудовлетворительно
	удовлетворительно
	хорошо
	очень хорошо
	отлично
	превосходно

	Полнота знаний
	Отсутствие знаний теоретическогоматериала.

Невозможность оценить полноту знаний вследствие отказа обучающегося от ответа
	Уровень знаний ниже минимальных требований. Имели место грубые ошибки.
	Минимально допустимый уровень знаний. Допущено много негрубых ошибки.
	Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки. Допущено несколько  негрубых ошибок
	Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки. Допущено несколько  несущественных ошибок
	Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки, без  ошибок.
	Уровень знаний в объеме, превышающем программу подготовки. 

	Наличие умений 
	Отсутствие минимальных умений . Невозможность оценить наличие умений вследствие отказа обучающегося от ответа
	При решении стандартных задач не продемонстрированы основные умения.

Имели место грубые ошибки.
	Продемонстрированы основные умения. Решены типовые  задачи с негрубыми ошибками. Выполнены все задания но не в полном объеме. 
	Продемонстрированы все основные умения. Решены все основные задачи с негрубыми ошибками. Выполнены все задания, в полном объеме, но некоторые с недочетами.
	Продемонстрированы все основные умения. Решены все основные задачи . Выполнены все задания, в полном объеме, но некоторые с недочетами.
	Продемонстрированы все основные умения,решены все основные задачи с отдельными несущественнымнедочетами, выполнены все задания в полном объеме. 
	Продемонстрированы все основные умения,. Решены все основные задачи. Выполнены все задания, в полном

Объеме без недочетов

	Наличие навыков

(владение опытом)
	Отсутствие владения материалом. Невозможность оценить наличие навыков вследствие отказа обучающегося от ответа
	При решении стандартных задач не продемонстрированы базовые навыки.

Имели место грубые ошибки.
	Имеется минимальный  

набор навыков для решения стандартных задач с некоторыми недочетами
	Продемонстрированы базовые навыки 

при решении стандартных задач с некоторыми недочетами
	Продемонстрированы базовые навыки 

при решении стандартных задач без ошибок и недочетов.
	Продемонстрированы навыки 

при решении нестандартных задач без ошибок и недочетов.
	Продемонстрирован творческий подход к  решению нестандартных задач 


	Мотивация(личностное отношение)
	Полное отсутствие учебной активности и мотивации
	Учебная активность и мотивация слабо  выражены, готовность решать поставленные  задачи качественно отсутствуют
	Учебная активность и мотивация низкие, слабо  выражены, стремление решать задачи качественно 
	Учебная активность и мотивация проявляются на среднем уровне, демонстрируется  готовность выполнять поставленные задачи на среднем уровне качества

 
	Учебная активность и мотивация проявляются на уровне выше среднего, демонстрируется  готовность выполнять большинство поставленных задач на высоком уровне качества
	Учебная активность и мотивация проявляются на высоком уровне, демонстрируется  готовность выполнять все поставленные  задачи на высоком уровне качества


	Учебная активность и мотивация проявляются на очень высоком уровне, демонстрируется  готовность выполнять нестандартные  дополнительные задачи на высоком уровне качества

	Характеристика сформиро-ванности компетенции
	Компетенция в не сформирована. отсутствуют знания, умения, навыки, необходимые для решения практических (профессиональных) задач. Требуется повторное обучение
	Компетенция в полной мере не сформирована. Имеющихся знаний, умений, навыков недостаточно для решения практических (профессиональных) задач. Требуется повторное обучение
	Сформированность компетенции соответствует минимальным требованиям. Имеющихся знаний, умений, навыков в целом достаточно для решения практических (профессиональных) задач, но требуется дополнительная практика по большинству практических задач.
	Сформированность компетенции в целом соответствует требованиям, но есть недочеты. Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в целом достаточно для решения практических (профессиональных) задач, но требуется дополнительная практика по некоторым профессиональным задачам.
	Сформированность компетенции в целом соответствует требованиям. Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации  в целом достаточно для решения стандартных практических (профессиональных) задач.
	Сформированность компетенции полностью соответствует требованиям. Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в полной мере достаточно для решения сложных практических (профессиональных) задач. 
	Сформированность компетенции превышает стандартные требования. Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в полной мере достаточно для применения творческого подхода к решению сложных практических (профессиональных) задач.

	Уровень сформиро-ванности компетенций
	Нулевой
	Низкий
	Ниже среднего
	Средний
	Выше среднего


	Высокий
	Очень высокий 


6.3. Процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине

По дисциплине «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» для оценки сформированности компетенций предусмотрены текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация, во время которых  проводится оценка сформированности компетенций в части полноты знаний, наличия умений, владение соответствующими навыками, выраженность личностной готовности к профессиональному совершенствованию. 

Текущий контроль успеваемости проходит в форме анализа содержания самостоятельной работы и представления её материалов на практическом занятии. 

На промежуточной аттестации проводится оценка сформированности всех компетенций, относящихся к дисциплине «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности».  Промежуточная аттестация по дисциплине «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» проводится в форме экзамена, который может проводиться как в устной, так и в письменной формах. Устный экзамен проводится по вопросам, которые выносятся на промежуточную аттестацию (таблица 7). В некоторых случаях промежуточная аттестация может проходить письменно в виде теста. При промежуточной аттестации учитываются результаты текущего контроля успеваемости.

Таблица 7

Вопросы к зачету промежуточной аттестации

	Вопрос
	Компетенция

	1. Безопасность деятельности. Причины травматизма.
	ПК-9

	2. Политика организации по безопасности труда.
	ПК-9

	3. Оптимизация режимов труда и отдыха персонала организации.
	ПК-9

	4. Условия поддержания безопасности труда на производстве.
	ПК-9

	5. Технологии управления безопасностью труда персонала организации.
	ПК-9

	6. Современные технологии поддержания работоспособности персонала.
	ПК-9

	7. Управление безопасностью труда персонала на предприятии.
	ПК-9

	8. Методы оптимизации режимов труда и отдыха персонала.
	ПК-9

	9. Профессиональное долголетие. Психология профессионального здоровья.
	ПК-9

	10. Оздоровительные программы на предприятиях.
	ПК-9

	11. Профилактика  профессиональных заболеваний и производственного травматизма.
	ПК-18

	12. Психопрофилактика неблагоприятных функциональных состояний человека. 
	ПК-18

	13. Травматизм на производстве, его причины и последствия. 
	ПК-18

	14. Понятие «профессиональный риск». Допустимый уровень риска.
	ПК-18

	15. Основные направления оптимизации режимов труда и отдыха персонала.
	ПК-18

	16. График изменения работоспособности человека в течение рабочего дня.
	ПК-18

	17. Этапы внедрения системы управления профессиональными рисками.
	ПК-18

	18. Основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала.
	ПК-18

	19. Прогнозная оценка профессиональных рисков.
	ПК-18

	20. Неблагоприятные условия труда. Потери, обусловленные действием опасных факторов.
	ПК-18

	21. Сущность понятия «профессиональная деформация». Психологическое обеспечение предупреждения профессиональной деформации. 
	ПК-33

	22. Психологические  аспекты возникновения и развития профессиональной деформации. 
	ПК-33

	23. Примеры превентивных программ «анти выгорание». Проактивное совладающее поведение.
	ПК-33

	24. Подходы к определению профессионального здоровья, деформации и деструкции.
	ПК-33

	25. Виды психологической помощи персоналу.
	ПК-33

	26. Влияние факторов, оказывающих воздействие на профессиональное здоровье персонала.
	ПК-33

	27. Прогноз и предотвращение наступления профессиональных кризисов в карьере сотрудников.
	ПК-33

	28. Методы профилактики и оптимизации профессионального здоровья работника.
	ПК-33

	29. Методы предупреждения  личной профессиональной деформации.
	ПК-33

	30. Способы реагирования на стрессовые и кризисные ситуации.
	ПК-33

	31. Психологические концепции, раскрывающие природу человека для решения задач управления персоналом.
	ПК-40д

	32. Методы улучшения организационного поведения работников.
	ПК-40д

	33. Социальные и психологические детерминанты организационного поведения работника.
	ПК-40д

	34. Особенности организационного поведения, для решения задач  эффективного управления персоналом.
	ПК-40д

	35. Методы социально-психологической диагностики персонала.
	ПК-40д

	36. Объективные и субъективные показатели профессиональных кризисов. Компоненты психологической помощи при профессиональных кризисах.
	ПК-40д

	37. Определите мероприятия по предупреждению деформаций личностно-профессионального развития.
	ПК-40д

	38.  Психологические основы работы с кадровым составом предприятия.
	ПК-40д

	39.  Признаки, феномены и формы проявления профессиональной деформации личности.
	ПК-33

	40. Организация и процедура проведения социально-психологической диагностики персонала организации.
	ПК-40д


6.4. Типовые контрольные задания для контроля сформированности компетенций

ПК-9

При работе с большим зрительным напряжением, при высоком темпе и неблагоприятных условиях (загрязненность воздуха, вибрация и тепловые излучения) требуются:

а) частые короткие перерывы;

б) нечастые средней длительности перерывы;

в) перерывов не требуется.
ПК-18

Выделяют организационные  причины несчастного случая:

а) неудовлетворительный «психологический» климат в коллективе;

б) низкая нервно-психическая стойкость работника организации;

в) нарушение режима труда и отдыха;
г) отсутствие или некачественное проведение медицинского обследования.

ПК-33
Состояние возбуждения как следствие ожидания неблагоприятного развития ситуации называется:

а) стресс;

б) монотония;

в) психическая напряжённость;

г) утомление.
ПК-40д
Для изучения организационного поведения наиболее значимы:

а) вертикальные, горизонтальные и диагональные коммуникации;

б) межличностные коммуникации;

в) формальные и неформальные коммуникации;

г) коммуникации, осуществляемые с помощью технических средств.

6.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания. 

1. Положение «О проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в ННГУ», утверждённое приказом ректора ННГУ от 13.02.2014 г. № 55-ОД.

2. Положение о фонде оценочных средств, утверждённое приказом ректора ННГУ от 10.06.2015 г. № 247-ОД.

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
7.1. Основная литература
1. Базаров, Т. Ю. Психология управления персоналом: учебник и практикум для академического бакалавриата / Т. Ю. Базаров. — М.: Издательство Юрайт, 2018. — 381 с. —  ISBN 978-5-534-02345-9. — Режим доступа: www.biblio-online.ru/book/C1BB0C87-7E89-47BA-A06F-D00C2F6D0B5B.
2. Организационное поведение: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / Г. Р. Латфуллин [и др.]; под ред. Г. Р. Латфуллина, А. В. Райченко. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 301 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Модуль.). — ISBN 978-5-534-01314-6. — Режим доступа: www.biblio-online.ru/book/76CBF728-5D89-40F1-A097-2986A54DD5CD.
7.2. Дополнительная литература
1. Анализ и оценка риска производственной деятельности: Учеб. пособие / П.П. Кукин, В.Н. Шлыков, Н.Л. Пономарев, Н.И. Сердюк. - М.: Абрис, 2012. – 327 с. — Режим доступа: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785437200483.html
2. Басенко В.П. Организационное поведение: современные аспекты трудовых отношений: Учебное пособие / В. П. Басенко, Б. М. Жуков, А. А. Романов. - М.: Издательско-торговая корпорация "Дашков и К°", 2014. - 384 с. — Режим доступа: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394013126.html
3. Константинов, В. В. Профессиональная деформация личности: учебное пособие для академического бакалавриата / В. В. Константинов. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 158 с. — Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/F0AE9971-AFB5-4D8F-B713-AE90A6E96B85.
4. Психология труда: учебник и практикум для академического бакалавриата / С. Ю. Манухина [и др.] ; под общ. ред. С. Ю. Манухиной. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 485 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-7215-3. — Режим доступа: https://biblio-online.ru/viewer/4D876838-F667-4B3A-AD96-87EEB7250E4E.

5. Психология управления персоналом: учебник для академического бакалавриата / Е. И. Рогов [и др.]; под общ. ред. Е. И. Рогова. — М.: Издательство Юрайт, 2018. — 350 с. —ISBN 978-5-534-03827-9. — Режим доступа: www.biblio-online.ru/book/292ECA44-348A-464E-8397-4A438164288B.

6. Профессиональные заболевания органов дыхания: национальное руководство / под ред. Н. Ф. Измерова, А. Г. Чучалина. - М.: ГЭОТАР-Медиа, 2015. - 792 с.  – Режим доступа: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970435748.html
7.3. Программное обеспечение и Интернет-ресурсы
Программное обеспечение: 
· MS Microsoft Office Word 2007, 
· MS Microsoft Office PowerPoint 2007.
Интернет-ресурсы:
· https://rosmintrud.ru/ - Министерство труда и социальной защиты РФ. 
· http://hr-portal.ru/ - Проект HR-Portal – для тех, кто хочет стать профессионалом в сфере управления персоналом и менеджмента в целом, интересуется современными тенденциями в этой сфере и активно работает в этой области.
· https://www.imaton.ru/ - Сайт Института практической психологии
«Иматон» - частное учреждение дополнительного профессионального образования. Раздел «Иматон для бизнеса» адресован представителям небольших компаний и крупных организаций, работающих в различных сферах бизнеса. 
· http://www.psy-gazeta.ru/ - «Психологическая газета» – профессиональное периодическое интернет-издание для психологов. Анонсы всех российских профессиональных психологических конференций; нормативные документы, регулирующие психологическую практику; информацию о ведущих психологах; факультетах психологии вузов; общественных объединениях психологов; научных психологических центрах. 

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
В процессе преподавания дисциплины «Психологическое обеспечение профессиональной деятельности» требуется учебная аудитория для проведения занятий семинарского типа, оснащенная стационарным или переносным мультимедийным комплексом, для групповых и индивидуальных консультаций. Требуются помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную образовательную среду. 

Программа составлена в соответствии с требованиями Образовательного стандарта ННГУ по направлению 38.03.03 «Управление персоналом», профиль «Управление и развитие персонала организации»

Автор: Орлова О.М., преп.
Рецензент: Стоюхина Н.Ю., к.психол.н., доц.

Зав. кафедрой психологии управления: Захарова Л.Н., д.психол.н., проф.
Программа одобрена на заседании учебно-методической комиссии ФСН от 07.04.2020 года, протокол № 7.

16

