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1.ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ  

производственной  (по профилю специальности) практики 

 

1.1. Место производственной (по профилю специальности) практики в структуре программы 

подготовки специалистов среднего звена (далее – ППССЗ) 

 

Программа Производственной (по профилю специальности) практики является частью 

ППССЗ по специальности 09.02.01 Компьютерные системы и комплексы в части освоения основ-

ных видов профессиональной деятельности: 

- Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов 

 

1.2.  Цели и задачи производственной (по профилю специальности) практики 

С целью овладения указанными видами профессиональной деятельности студент в ходе 

данного вида практики должен: 

вид профессиональной деятельности:  

- техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов; 

иметь практический опыт:  

- проведения контроля, диагностики и восстановления работоспособности компьютерных 

систем и комплексов; 

- системотехнического обслуживания компьютерных систем и комплексов; 

- отладки аппаратно-программных систем и комплексов; 

- инсталляции, конфигурирования и настройки операционной системы, драйверов, рези-

дентных программ; 

уметь: 

- проводить контроль, диагностику и восстановление работоспособности компьютерных 

систем и комплексов; 

- проводить системотехническое обслуживание компьютерных систем и комплексов; 

- принимать участие в отладке и технических испытаниях компьютерных систем и ком-

плексов;  

- инсталляции, конфигурировании и настройке операционной системы, драйверов, рези-

дентных программ; 

- выполнять регламенты техники безопасности. 

знать: 

- особенности контроля и диагностики устройств аппаратно программных систем; основ-

ные методы диагностики; 



  

- аппаратные и программные средства функционального контроля и диагностики компью-

терных систем и комплексов; 

- возможности и области применения стандартной и специальной контрольно-

измерительной аппаратуры для локализации мест неисправностей СВТ; 

- применение сервисных средств и встроенных тест - программ; 

- аппаратное и программное конфигурирование компьютерных систем и комплексов; 

- инсталляцию, конфигурирование и настройку операционной системы, драйверов, рези-

дентных программ; 

- приемы обеспечения устойчивой работы компьютерных систем и комплексов; 

- правила и нормы охраны труда, техники безопасности, промышленной санитарии и про-

тивопожарной защиты.  

 

1.3. Трудоемкость освоения программы практики: 

Всего 5 недели, 180часа. 

 



  

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРАКТИКИ 

Результатом производственной (по профилю специальности)  практики 

является освоение общих компетенций (ОК): 

Код Наименование результата практики 

ОК1 Сформирована (не сформирована) 

ОК2 Сформирована (не сформирована) 

ОК3 Сформирована (не сформирована) 

ОК4 Сформирована (не сформирована) 

ОК5 Сформирована (не сформирована) 

ОК6 Сформирована (не сформирована) 

ОК7 Сформирована (не сформирована) 

ОК8 Сформирована (не сформирована) 

ОК9 Сформирована (не сформирована) 

 

профессиональных компетенций (ПК): 

 

Вид профессиональной дея-

тельности 
Код Наименование результатов практики 

Техническое обслуживание и 

ремонт компьютерных систем 

и комплексов 

ПК 3.1 Сформирована (не сформирована) 

ПК 3.2 Сформирована (не сформирована) 

ПК 3.3 Сформирована (не сформирована) 

 

 

 

 



  

3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ                                                                  

производственной (по профилю специальности) практики 

 

3.1. Структура практики 

Коды формиру-

емых компетен-

ций 

Наименование профес-

сионального модуля 

Объем времени, отведенный на практику  

в неделях в часах 

ОК 1 

ОК 2 

ОК 3 

ОК 4 

ОК 5 

ОК 6 

ОК 7 

ОК 8 

ОК 9 

ПК 3.1 

ПК 3.2 

ПК 3.3 

ПМ.03 Техническое об-

служивание и ремонт 

компьютерных систем и 

комплексов 

 

 

5 недели 180 часа 

 

 

 

 

 

 



  

3.2.  Содержание практики 

Форма организации практики - практическая подготовка, предусматривающая выполнение 

обучающимися видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

 

Виды де-

ятельно-

сти 

Виды работ 

Содержание освоенного учебно-

го материала, необходимого для 

выполнения видов работ 

Наименование 

учебных дисци-

плин, междис-

циплинарных 

курсов с указа-

нием тем, обес-

печивающих 

выполнение 

видов работ 

Количе-

ство ча-

сов 

(недель) 

Техниче-

ское об-

служива-

ние и ре-

монт 

компью-

терных 

систем и 

комплек-

сов 

- установка 

операцион-

ных систем и 

программного 

обеспечения 

Установка операционной системы 

Windows. Настройка операцион-

ной системы Windows. Подклю-

чение новых устройств и уста-

новка драйверов в ОС Windows. 

Установка операционной системы 

Linux. Настройка операционной 

системы Linux. Подключение но-

вых устройств и установка драй-

веров в ОС Linux 

МДК 03.01 

Тема 3.3. Уста-

новка и настрой-

ка операционной 

системы Win-

dows 

Тема 3.4. Уста-

новка и настрой-

ка операционной 

системы Linux 

1 нед. 

36 час 

- контроль и 

диагностика 

компьютер-

ных систем и 

комплексов 

Аппаратные неисправности: слу-

чайные, мягкие и жесткие ошиб-

ки. Программные неисправности. 

Аппаратно-программные неис-

правности. Этапы устранения не-

исправностей. Процесс поиска 

неисправностей. Конструктивное 

оформление ПК. Разборка и сбор-

ка компьютера. Инструментарий. 

Ручные инструменты для демон-

тажа/монтажа. Принадлежности 

пайки-отпайки. Аппаратные сред-

ства диагностики ПК. Стандарт-

ная и специальная контрольно-

измерительная аппаратура. Сер-

висные платы и комплексы. Про-

граммные средства диагностики 

ПК. Четыре уровня взаимодей-

ствия средств ПК. 

МДК 03.01 

Тема 8.1. Клас-

сификация неис-

правностей 

Тема 8.2. Этапы 

и процесс устра-

нения неисправ-

ностей 

Тема 8.3. Кон-

струкция, раз-

борка и сборка 

ПК 

 

1 нед. 

36 час 

 

- восстанов-

ление работо-

способности 

компьютер-

ных систем и 

комплексов 

Причины потери информации. 

Программы и методы восстанов-

ления информации. Разновидно-

сти альтернативной загрузки. Ме-

ханизм альтернативной загрузки. 

Восстановление информации по 

резервным копиям. Восстановле-

ние информации при крахе опе-

рационной системы. Восстанов-

ление удаленных файлов. 

МДК 03.01 

Тема 4.1. При-

чины и варианты 

потери инфор-

мации. Про-

граммы для вос-

становления ин-

формации 

Тема 4.2. Разно-

видности аль-

0,5 нед. 

18 час 



  

тернативной за-

грузки ПК 

Тема 4.3. Вос-

становление ин-

формации 

- отладка и 

технические 

испытания 

компьютер-

ных систем и 

комплексов 

Понятие о функциональном кон-

троле ПК. Контроль функциони-

рования ПК с использованием 

встроенных диагностических 

средств. Примерный план дей-

ствий по поиску неисправностей. 

Системные ошибки при загрузке 

ОС. Ошибки при прогоне при-

кладных программ. Тест-

программы в среде DOS. Тест-

программы в среде Windows. 

МДК 03.01 

Тема 8.4. Аппа-

ратный и про-

граммный аспек-

ты диагностики 

Тема 8.5. Прин-

ципы локализа-

ции неисправно-

стей в ПК 

Тема 8.6. Но-

менклатура и 

особенности ра-

боты тест-

программ 

 

0,5 нед. 

18 час 

- системотех-

ническое об-

служивание 

компьютер-

ных систем и 

комплексов 

Контроль и диагностика компо-

нентов системной платы Кон-

троль и диагностика периферий-

ных устройств Контроль и диа-

гностика неисправностей средств 

коммуникации Контроль и диа-

гностика устройств на сменных 

носителях 

МДК 03.01 

Тема 9.1. Функ-

циональный 

контроль ком-

пьютерных си-

стем. 

0,5 нед. 

18 час. 

выбор ком-

плектующих 

для создания 

сетей 

Типы сетей: серверные, одноран-

говые, гибридные. Типы серве-

ров: файловые, печати, приложе-

ний, сообщений, баз данных. Се-

тевая топология: шина, звезда, 

кольцо. Особенности локальных, 

глобальных и городских сетей. 

Сети отделов, кампусов и корпо-

ративные сети. Требования, 

предъявляемые к современным 

вычислительным сетям: произво-

дительность, надежность и без-

опасность, расширяемость и мас-

штабируемость, прозрачность, 

поддержка, разных видов трафи-

ка, управляемость, совмести-

мость. 

МДК 03.02 

Тема 1.1.  Общие 

принципы по-

строения вычис-

лительных сетей 

0,5 нед. 

18 час 

установка и 

конфигуриро-

вание сетево-

го оборудова-

ния 

Сетевые адаптеры. Функции и 

характеристики сетевых адапте-

ров. Классификация сетевых 

адаптеров. Установка и конфигу-

рирование сетевого адаптера.  

МДК 03.02 

Тема 1.5.  По-

строение ло-

кальных сетей 

по стандартам 

0,5 нед. 

18 час 



  

Концентраторы. Основные и до-

полнительные функции концен-

траторов. Отключение портов. 

Поддержка резервных связей. 

Защита от несанкционированного 

доступа. Многосегментные кон-

центраторы. Управление концен-

тратором по протоколу SNMP. 

Конструктивное исполнение кон-

центраторов.  

Логическая структуризация сети с 

помощью мостов и коммутаторов. 

Мосты. Принцип работы мостов. 

Техническая реализация комму-

таторов. Алгоритм покрывающе-

го дерева. Виртуальные локаль-

ные сети. Типовые схемы приме-

нения коммутаторов в локальных 

сетях. 

физического и 

канального 

уровней 

обеспечение 

работоспо-

собности 

компьютер-

ной сети 

Принципы объединения сетей на 

основе протоколов сетевого 

уровня. Принципы маршрутиза-

ции. Протоколы маршрутизации. 

Протокол TCP/IP.  

Адресация в IP-сетях. Использо-

вание масок в IP-адресации. Ор-

ганизация доменов и доменных 

имен.  

Оборудование сетевого уровня. 

Дистанционно-векторный прото-

кол RIP. Протокол состояния свя-

зей OSPF. Функции маршрутиза-

тора. Характеристики маршрути-

заторов. 

МДК 03.02 

Тема 1.6.  Сете-

вой уровень как 

средство постро-

ения больших 

сетей 

0,5 нед. 

18 час 



  

4. УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ 

производственной(по профилю специальности) практики 

 

4.1 Требования к документации, необходимой для проведения практики: 

Программа производственной (по профилю специальности) практики, договор об организации 

практики, предписание на практику, индивидуальное задание, дневник практики, характеристика 

работы обучающегося, аттестационный лист, отчет по практике. 

 

4.2 Требования к учебно-методическому обеспечению практики: задание на производ-

ственную (по профилю специальности) практику, образец выполнения отчета, образец заполнения 

дневника практики, список учебной и справочной литературы. 

 

4.3 Требования к материально-техническому обеспечению 

Практика проводится в цехах и на оборудовании предприятий, направление деятельности 

которых соответствует профилю подготовки обучающихся.  

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест: 

- персональный компьютер 

- периферийные устройства 

- программное обеспечение 

- оперативная и техническая документация. 

 

4.4. Перечень основной и дополнительной литературы, интернет-ресурсов, необходимых 

для проведения практики 

Основная литература:   

1. Гагарина Л. Г., Золотухин Ф. С. «Технические средства информатизации» Учебное пособие 

Издательство  НИЦ ИНФРА-М 2021,260с 

2. Колдаев В. Д., Лупин С. А. «Архитектура ЭВМ». Учебное пособие. Издательский Дом ФО-

РУМД, 2021. 383с. 

 

Дополнительная литература: 

1. Лавровская О.Б.Технические средства информации.Практикум:учебник.М.:Академия.–

2017, 208с. 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 

 производственной(по профилю специальности) практики 

 

Формой отчетности по итогам производственной (по профилю специальности) практики 

является дифференцированный зачет в виде защиты отчета. 

Отчет должен содержать ответы на вопросы индивидуального задания, отзыв 

руководителя практики от предприятия с оценкой, дневник практики . 



  

Оформлен согласно нормам ЕСКД. 

Защита отчета – дифференцированный зачет проводится в сроки установленные учебным 

заведением. 

Критерии оценки защиты отчета на дифференцированном зачете 

Оценка Полнота и системность знаний 

5(отл) 

Полное и системное освещение вопросов индивидуального задания. 

Отличный отзыв руководителя практики от предприятия. 

Пояснительная записка оформлена без отклонений от норм ЕСКД. 

4(хор) 

 

Допускаются несущественные ошибки, исправляемые  

студентом при защите отчета. Хороший отзыв руководителя практи-

ки от предприятия. 

В оформлении отчета имеются небольшие отклонения от норм 

ЕСКД. 

3(удовл) 

 

Неполное изложение вопросов индивидуального задания, от пред-

приятия, ошибки  при защите отчета, удовлетворительный отзыв ру-

ководителя практики 

В оформлении отчета имеются существенные отклонения от норм 

ЕСКД. 

2(неуд) 

 

Неполное бессистемное изложение вопросов индивидуального зада-

ния, существенные ошибки в защите, неисправляемые даже с помо-

щью преподавателя, неудовлетворительный отзыв руководителя 

практики от предприятия 

Отчет оформлен не в соответствии с нормами ЕСКД. 

 

 

Для допуска к государственной итоговой аттестации необходимо наличие отчета, 

ведомости с оценками практики, ведомости с оценкой сформированности общих и 

профессиональных компетенций. 



  

Описание шкал оценивания 

 

Индикаторы 

компетенции 

неудовлетвори-

тельно 
удовлетворительно хорошо отлично 

Полнота зна-

ний 

Уровень знаний 

ниже минималь-

ных требований. 

Имели место гру-

бые ошибки. 

Минимально допу-

стимый уровень зна-

ний. Допущено мно-

го негрубых ошибки. 

Уровень знаний в 

объеме, соответ-

ствующем програм-

ме подготовки. До-

пущено несколько 

негрубых ошибок 

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки, без 

ошибок. 

Наличие уме-

ний  

При решении 

стандартных за-

дач не продемон-

стрированы ос-

новные умения. 

Имели место гру-

бые ошибки. 

Продемонстрирова-

ны основные уме-

ния. Решены типо-

вые задачи с негру-

быми ошибками. 

Выполнены все за-

дания, но не в пол-

ном объеме.  

Продемонстрирова-

ны все основные 

умения. Решены все 

основные задачи с 

негрубыми ошибка-

ми. Выполнены все 

задания, в полном 

объеме, но некото-

рые с недочетами. 

Продемонстри-

рованы все ос-

новные умения, 

решены все ос-

новные задачи с 

отдельными не-

существенными 

недочетами, вы-

полнены все за-

дания в полном 

объеме.  

Характери-

стика сфор-

мированности 

компетенции 

Компетенция в 

полной мере не 

сформирована. 

Имеющихся зна-

ний, умений, 

навыков недоста-

точно для реше-

ния практических 

(профессиональ-

ных) задач. Тре-

буется повторное 

обучение 

Сформированность 

компетенции соот-

ветствует мини-

мальным требовани-

ям. Имеющихся зна-

ний, умений, навы-

ков в целом доста-

точно для решения 

практических (про-

фессиональных) за-

дач, но требуется 

дополнительная 

практика по боль-

шинству практиче-

ских задач. 

Сформированность 

компетенции в це-

лом соответствует 

требованиям, но есть 

недочеты. Имею-

щихся знаний, уме-

ний, навыков и мо-

тивации в целом до-

статочно для реше-

ния практических 

(профессиональных) 

задач, но требуется 

дополнительная 

практика по некото-

рым профессиональ-

ным задачам. 

Сформирован-

ность компетен-

ции полностью 

соответствует 

требованиям. 

Имеющихся 

знаний, умений, 

навыков и моти-

вации в полной 

мере достаточно 

для решения 

сложных прак-

тических (про-

фессиональных) 

задач.  

Уровень 

сформирован-

ности компе-

тенций 

Низкий Ниже среднего Средний Высокий 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                    


