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1. паспорт  ПРОГРАММЫ  учебной дисциплины 
Устройство и функционирование информационной системы
1.1 Программа учебной дисциплины разработана на основе федерального государственного образовательного стандарта (далее - ФГОС) по специальности СПО 09.02.04 ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ (ПО ОТРАСЛЯМ).

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: дисциплина ОП.05 Устройство и функционирование информационной системы  входит в профессиональный цикл как общепрофессиональная дисциплина.
1.3. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения дисциплины: 

В результате  освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

· выделять жизненные циклы проектирования информационной системы; 

· использовать методы и критерии оценивания предметной области и методы определения стратегии развития бизнес-процессов организации; 

· использовать и рассчитывать показатели и критерии оценивания информационной системы, осуществлять необходимые измерения.

В результате  освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

· цели автоматизации производства;    
· типы организационных структур;

· реинжиниринг бизнес-процессов;      

· требования к проектируемой системе, классификацию информационных систем, структуру информационной системы, понятие жизненного цикла информационной системы;

· модели жизненного цикла информационной системы, методы проектирования информационной системы

· технологии проектирования информационной системы, оценку и управление качеством информационной системы

· организацию труда при разработке информационной системы;       

· оценку необходимых ресурсов для   реализации проекта        
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен иметь практический опыт:
· обеспечения сбора данных для анализа использования и функционирования информационной системы и участия в разработке проектной и отчетной документации;

· модификации отдельных модулей информационной системы;

· участия в оценке качества и экономической эффективности информационной системы;            
Полученные знания и умения направлены на формирование общих и профессиональных компетенций

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственности работу членов команды (подчиненных), результат выполнения задания.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентировать к частой смене технологий в профессиональной деятельности.

ПК 1.1. Собирать данные для анализа использования и функционирования информационной системы, участвовать в составлении отчетной документации, принимать участие в разработке проектной документации на модификацию информационной системы.

ПК 1.3. Производить модификацию отдельных модулей информационной системы в соответствии с рабочим заданием, находить ошибки кодирования в разрабатываемых модулях информационной системы, документировать выполняемые работы.

ПК 1.4. Участвовать в экспериментальном тестировании информационной системы на этапе опытной эксплуатации, фиксировать выявленные ошибки кодирования в разрабатываемых модулях информационной системы.
ПК 1.5. Разрабатывать фрагменты документации по эксплуатации информационной системы.

ПК 1.6. Участвовать в оценке качества и экономической эффективности информационной системы.

ПК 1.9. Выполнять регламенты по обновлению, техническому сопровождению и восстановлению данных информационной системы, работать с технической документацией.

2.СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1.Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	56

	Аудиторная нагрузка, в том числе:
	36

	Лекционная
	18

	Практическая
	16

	Лабораторная
	2

	Самостоятельная работа
	14

	Консультации 
	6

	Итоговая аттестация в форме зачета
	


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

	Наименование разделов, тем
	Содержание учебного материала, практических занятий и самостоятельной работы
	Объем часов
	Уровень усвоения

	1
	2
	3
	4

	Тема 1. Общие сведения об  информационных системах


	1
	Понятие ИС. Задачи и функции ИС. Этапы развития ИС.  Состав и структура ИС: основные составные части. Функциональные подсистемы. Обеспечивающие подсистемы: информационное, техническое, правое, программное, математическое,  организационное, лингвистическое
Реинжиниринг бизнес-процессов.  методы определения стратегии развития бизнес-процессов организации
	2
	3

	
	Практические занятия
	2
	3

	
	1
	Выделение жизненного цикла ИС (на примере конкретной ИС).
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	2

	
	1
	Подготовка сообщений и рефератов по темам: 

1. Виды информационных процессов.

2. Понятие «система». Свойства системы. 
3. Понятие «информационная  система». Свойства информационной  системы. 
4. Автоматизированные системы управления.
5. Классификация ИС.

6. Эффективность и перспективы развития ИС
	
	

	
	3
	Ответы на контрольные вопросы
	
	

	
	
	ИТОГО
	6
	

	Тема 2. Жизненный цикл ИС.
	1.
	Понятие жизненного цикла ИС. Структура жизненного цикла ИС. Стадии жизненного цикла ИС: моделирование, управление требованиями, анализ и проектирование, кодирование, тестирование/проверочные работы, установка и сопровождение.  Структура жизненного цикла информационной системы. Начальная стадия. Стадия уточнения. Стадия конструирования. Стадия передачи в эксплуатацию. 
	2
	3

	
	2.
	Процессы, протекающие на протяжении жизненного цикла информационной системы. Основные процессы жизненного цикла. Вспомогательные процессы жизненного цикла. Организационные процессы.
	2
	2

	
	3.
	Модели жизненного цикла информационной системы. Каскадная модель жизненного цикла информационной системы. Спиральная модель жизненного цикла
	2
	3

	
	Практические занятия
	4
	3

	
	1
	Составление схемы «Процессы жизненного цикла»
	
	

	
	Самостоятельная работа студента
	4
	2

	
	1.
	Подготовка сообщений по темам: «Примеры ИС», 
	
	

	Тема 3. Введение в технологии проектирования информационных систем.
	1.
	Технологии проектирования: характеристика и выбор. Основные компоненты технологии проектирования ИС. Введение в методы и средства проектирования ИС
	4
	2

	
	2.
	Современные тенденции систем качества ИС. Стандарты оценки качества ИС и процесса ее разработки. Критерии качества ИС: правильность, точность, совместимость, надежность, универсальность, защищенность, полезность, эффективность, проверяемость, адаптируемость. Стандарты управления качеством промышленной продукции.
	2
	2

	
	Практические занятия
	6
	2

	
	1.
	Создание модели процессов в BPWin.
	
	

	
	2.
	Лабораторные занятия

Расчет показателей оценки ИС.
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента
	4
	3

	
	1.
	Подготовка сообщений и рефератов по темам:

1. CASE-средства создания информационных систем.

2. Сравнение существующих методик проектирования ИС.

3. Промышленные технологии, их особенности и правила проектирования.
	
	

	
	
	ИТОГО
	22
	

	Тема 4.  Организация труда при разработке ИС и оценка необходимых ресурсов для реализации проекта
	1.
	Виды работ при разработке ИС на разных стадиях. Методы планирования выполнения проектных и иных работ. Организационные формы управления проектированием. Виды ресурсов, необходимых для реализации ИС Методики оценки проектов создания ИС
	4
	2

	
	Практические занятия
	4
	2

	
	1.
	Управление проектами
	
	

	
	Самостоятельная работа студента
	4
	3

	
	1.
	Подготовка сообщений и рефератов по темам:

1. Правила и нормы охраны труда, техники безопасности, промышленной санитарии и противопожарной защиты
	
	

	Консультации 
	
	
	6
	

	ИТОГО по курсу
	
	
	56
	



Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1.Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета программирования и баз данных; лабораторий информационных систем.

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета:

· -рабочие места по количеству обучающихся; 

· -комплект учебно-методической документации;

· -наглядные пособия: демонстрационные плакаты, макеты, раздаточный материал.

Технические средства обучения: 

· - компьютерные и телекоммуникационные: персональный компьютер, локальная сеть с выходом в Интернет;

· - аудиовизуальные: мультимедиа проектор; мультимедийная доска.

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: 

· - рабочие места по количеству обучающихся, оборудованные персональными компьютерами с необходимым программным обеспечением общего и профессионального назначения;

· - проектор;

· - комплект учебно-методической документации;

· - наглядные пособия: раздаточный материал.

В процессе обучения реализуется активные и интерактивные методы обучения: подготовка презентаций, индивидуальных  проектов, тестирование, компьютерные симуляции при проведении практических (лабораторных) работ.
3.2. Информационное обеспечение обучения
Рекомендуемая основная литература

1. Советов, Б. Я. Информационные технологии : учебник для СПО / Б. Я. Советов, В. В. Цехановский. — 6-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 261 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03015-0. Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/book/BBC6F436-97B4-4DCB-829E-1DF182A8B1A4 
2. Проектирование информационных систем : учебник и практикум для СПО / Д. В. Чистов, П. П. Мельников, А. В. Золотарюк, Н. Б. Ничепорук ; под общ. ред. Д. В. Чистова. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 258 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03173-7. Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/book/5196F5BF-59F1-441C-8A7B-A000C2F6DA8B 

3. ГОСТ 34.601-90 Комплекс стандартов на автоматизированные системы "АВТОМАТИЗИРОВАННЫЕ СИСТЕМЫ. СТАДИИ СОЗДАНИЯ"

4. ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99 "Информационная технология. ПРОЦЕССЫ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ

Рекомендуемая дополнительная литература

1. Нетёсова, О. Ю. Информационные технологии в экономике : учебное пособие для СПО / О. Ю. Нетёсова. — 3-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 146 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-9734-7. Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/book/D8F3F1FA-DA19-468F-A7FD-73E7BD1ACDCC 
2. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для СПО / С. В. Карпова [и др.] ; под общ. ред. С. В. Карповой. — М. : Издательство Юрайт, 2016. — 367 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-9115-4. Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/book/392D9025-B690-4BDC-A2DC-C7C48D764C1E 

3. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для СПО / С. В. Карпова [и др.] ; под общ. ред. С. В. Карповой. — М. : Издательство Юрайт, 2016. — 367 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-9115-4. Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/book/392D9025-B690-4BDC-A2DC-C7C48D764C1E 

Справочники

Справочная система «Консультант Плюс»
Журналы
1. Вестник Московского университета. Серия 15: Вычислительная математика и кибернетика Режим доступа: https://elibrary.ru/contents.asp?titleid=8373 

2. Прикладная информатика Режим доступа: https://elibrary.ru/contents.asp?titleid=25599 
Ресурсы INTERNET

www.intuit.ru – Интернет-университет информационных технологий

www.it.ru.edu – Академия IT

www.citforum.ru – центр информационных технологий

www.cetus-links.org  - сборник ссылок по программной инженерии и объектным технологиям

www.bptrends.com – аналитические материалы по моделированию бизнес-процесов

www.interface.ru – компания «Интерфейс»

www.rational.com – компания Rational Software

www.cel.cmu.edu – институт программной инженерии (SEI)

www.pmi.org – институт управления проектами (PMI)

www.idef.com – стандарты IDEF

www.cdmagazine.com – Журнал Software Development

http://krylov.lib.ru/itil.html - Itil технологии

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1.Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	умения:
	
	

	выделять жизненные циклы проектирования информационной системы;
	ОК1-ОК9

ПК 1.1. 

ПК 1.3.

ПК 1.4. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

ПК 1.9. 
	Выполнение и защита лабораторного практикума

	использовать методы и критерии оценивания предметной области и методы определения стратегии развития бизнес-процессов организации;
	
	Выполнение и защита лабораторного практикума

	использовать и рассчитывать показатели и критерии оценивания информационной системы, осуществлять необходимые измерения;
	
	Выполнение и защита лабораторного практикума

	знания:
	
	

	цели автоматизации производства;
	ОК1-ОК9

ПК 1.1. 

ПК 1.3.

ПК 1.4. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

         ПК 1.9.
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы

	типы организационных структур;
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы

	реинжиниринг бизнес-процессов;
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы

	требования к проектируемой системе,
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы

	классификацию информационных систем, структуру информационной системы, понятие жизненного цикла информационной системы;
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы

	модели жизненного цикла информационной системы, методы проектирования информационной системы;
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы, коллоквиум

	технологии проектирования информационной системы, оценку и управление качеством информационной системы;
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы

	организацию труда при разработке информационной системы;
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы, коллоквиум

	оценку необходимых ресурсов для реализации проекта.
	
	Электронное обучающее и аттестующее тестирование/проверочные работы, коллоквиум

	Итоговая аттестация
	
	зачет


Вопросы к зачету
1. Автоматизированные информационные системы. Основные понятия (ИС, АИС, автоматизация, данные и т.д.)

2. Этапы развития АИС

3. Классификация АИС

4. Определение целей автоматизации предприятия

5. Реинжиниринг бизнес-процессов

6. Функциональная часть АИС

7. Обеспечивающая часть АИС

8. Техническое обеспечение ИС

9. Математическое обеспечение ИС

10. Программное обеспечение ИС

11. Информационное обеспечение ИС

12. Организационное обеспечение ИС

13. Правовое обеспечение ИС

14. Лингвистическое обеспечение ИС

15. Архитектура ИС

16. Архитектура Файл-сервер

17. Архитектура Клиент-сервер

18. Показатели эффективности ИС

19. Понятие искусственного интеллекта

20. Экспертные системы

21. Жизненный цикл ИС (определение, стадии жизненного цикла ИС)

22. Модели ЖЦ ИС

23. Каскадная модель ЖЦ ИС (преимущества, недостатки)

24. Поэтапная модель с промежуточным контролем ЖЦ ИС (преимущества, недостатки)

25. Спиральная ЖЦ ИС (преимущества, недостатки)

26. Сравнительный анализ моделей ЖЦ ИС

27. Основные процессы ЖЦ ИС

28. Вспомогательные процессы ЖЦ ИС

29. Стадии разработки ИС

30. Моделирование предметной области (требования, уровни (внешний, концептуальный, внутренний))

31. Структурный подход к моделированию ИС

32. Методология SADT (стандарт IDEF0)

33. Диаграмма потоков данных (DFD)

34. Диаграмма сущность-связь (ERD)

35. Объектно-ориентированный подход к моделированию ИС

36. Язык UML

37. Диаграмма классов

38. Диаграмма прецедентов

39. Диаграмма деятельности

40. Диаграмма последовательности

41. Информационная безопасность

42. Методы и средства защиты информации

43. Экономическая эффективность ИС

44. Системы поддержки принятия решений

45. Системы спутниковой навигации
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