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1. Цель практики 

 

Цель исследовательской практики – развитие навыков самостоятельной научно-

исследовательской деятельности обучающихся и формирование у них профессионального 

мировоззрения в этой области, в соответствии с выбранным профилем.  

К задачам исследовательской практики относятся:  

- систематизация, закрепление теоретических знаний и практических навыков прове-

дения исследований;  

- развитие и стимулирование навыков самостоятельной научно-исследовательской ра-

боты; 

 - поиск, обработка, анализ и систематизация информации по теме исследования; 

- оформление отчета об исследовательской деятельности.  

 

2. Место практики в структуре образовательной программы 

 

Вид практики: исследовательская.  

Способ проведения:  стационарная. 

Форма проведения: рассредоточенная.   

Общая трудоемкость практики составляет: 

6   зачетных единиц 

216 часов 

Основные навыки, полученные в ходе прохождения исследовательской практики, мо-

гут быть использованы при подготовке и  написании курсовой работы. 

Прохождение практики предусматривает: 

а) Контактную работу (практические занятия) – 4 часа,  

КСР (проведение консультаций по расписанию, прием зачета) –  2 час. 

б) Иную форму работы студента во время практики –  210 часов – индивидуальная ра-

бота обучающихся с педагогическими работниками организации. 

Для прохождения практики необходимы знания, умения и навыки, формируемые 

предшествующими дисциплинами в процессе обучения на предыдущих курсах. 

Прохождение практики необходимо для получения знаний, умений и навыков, фор-

мируемых для написания курсовых и контрольных работ. 

 

3. Место и сроки проведения  практики 

 

Продолжительность практики для всех форм обучения составляет 216 часов, сроки 

проведения в соответствии с учебными планами: 

Форма обучения Курс (семестр курса) 

очная          2 курс 3, 4 семестр 

заочная 2 курс  3, 4 семестр 

 

Исследовательскую практику студенты ведут на выпускающей  кафедре. Местом про-

ведения практики может быть Университет. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья выбор мест прохождения практик 

должен учитывать состояние здоровья и требования по доступности. 
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4. Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики 

 

 

Практика направлена на формирование компетенций и результатов обучения, пред-

ставленных в таблице 1. 

Перечисленные ниже компетенции, формируемые  в ходе проведения исследовательской 

практики, вырабатываются частично. Полученные обучающимися знания, умения и навыки 

являются частью планируемых.  В результате обучения обучающиеся получают представле-

ние о работе представления научных результатов исследований ;   навыки нахождения требуемой 

научной информации  в глобальных информационных сетях и других источниках профессиональной 

информации, научного исследования, получения профессиональных знаний на основе использования 

оригинальных источников, в том числе электронных из разных областей общей и профессиональной 

структуры. 

Таблица 1 

 

Формируемые 

компетенции 

(код, содержа-

ние компетен-

ции) 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), 

в соответствии с индикатором достижения компетенции  

Наименование 

оценочного 

средства Индикатор дости-

жения  компетен-

ции*  

(код, содержание 

индикатора) 

Результаты обучения  

по дисциплине** 

ПКР-5. Способен 

применять мето-

ды прикладных 

исследований в 

избранной сфере 

профессиональ-

ной деятельности 

 

ПКР-5.1. Использует 

прикладные методы 

для исследования рын-

ка, технологических и 

управленческих инно-

ваций в избранной 

сфере деятельности. 

ПКР-5.2. Организует 

изучение удовлетво-

ренности и лояльности 

потребителей, монито-

ринг качества обслу-

живания в организаци-

ях сферы гостеприим-

ства и общественного 

питания. 

ПКР-5.3. Осуществляет 

нахождение требуемой 

научной информации в 

глобальных информа-

ционных сетях и дру-

гих источниках про-

фессиональной инфор-

мации в избранной 

сфере профессиональ-

ной деятельности 

Уметь представлять итоги работы в виде отче-

тов, тезисов; 

Знать способы представления научных ре-

зультатов исследований; 

Владеть  способами получения профессио-

нальных знаний на основе использования ори-

гинальных источников, в том числе электрон-

ных из разных областей общей и профессио-

нальной структуры 

Практическое 

задание 
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ПКР-6.  

Способен 

осуществлять 

мониторинги 

прогнозирование 

развития рынка 

услуг сферы гос-

теприимства и 

общественного 

питания 

ПКР-6.1. Организует 

систему мониторинга 

развития рынка услуг 

сферы гостеприимства 

и общественного пита-

ния 

ПКР-6.2. Оценивает 

проблемы и перспек-

тивы развития органи-

заций сферы гостепри-

имства и общественно-

го питания 

ПКР-6.3. Осуществляет 

на основе полученной 

информации прогнози-

рование деятельности 

организаций сферы 

гостеприимства и об-

щественного питания 

Уметь находить требуемую научную инфор-

мацию  в глобальных информационных сетях и 

других источниках профессиональной инфор-

мации ; 

Знать   способы нахождения требуемой науч-

ной информации  в глобальных информацион-

ных сетях и других источниках профессио-

нальной информации; 

Владеть навыками  нахождения требуемой 

научной информации  в глобальных информа-

ционных сетях и других источниках професси-

ональной информации  

 

 Практическое 

задание  

ПКР-7.  

Способен фор-

мировать гости-

ничные услуги, 

способствую-

щие  развитию 

региональных 

туристских кла-

стеров  

 

ПКР-7.1. На основе 

научных методов ис-

следований выявляет 

направления развития 

гостиничной деятель-

ности в конкретной 

туристской дестина-

ции. 

ПКР-7.2. Владеет ме-

тодикой научных ис-

следований для фор-

мирования гостинич-

ных услуг, способ-

ствующих  развитию 

региональных турист-

ских кластеров. 

ПКР-7.3. Оценивает 

эффективность взаи-

модействия участников 

региональных турист-

ских кластеров 

Уметь  обрабатывать, анализировать и интер-

претировать полученные научные результаты; 

Знать современные научные принципы анали-

за полученных результатов исследования; 

Владеть навыками научного исследования 

Практическое 

задание  

 

 

 

5. Содержание практики 

Процесс прохождения практики состоит из этапов: 

- подготовительный; 

- основной; 

- заключительный. 

В ходе исследовательской практики студенты знакомятся с общими принципами ис-

следовательской работы. Студенты приобретают опыт исследовательской деятельности, в 

процессе которой апробируют и реализуют свои научные идеи и замыслы, собирают научно-
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исследовательский материал, анализируют и обобщают результаты проведенного исследова-

ния, представляемые затем в рамках курсовой работы.   

Исследовательская практика студентов организуется в соответствии с логикой иссле-

довательской работы: 

- выбор темы, определение проблемы, объекта и предмета исследования;  

- формулирование цели и задач исследования; 

- анализ литературы и исследований по проблеме, подбор необходимых источников 

по теме; 

- оформление результатов исследования. 

  Студенты работают с первоисточниками, монографиями, консультируются с научным 

руководителем и преподавателями. За время проведения исследовательской практики сту-

дент должен сформулировать в окончательном виде тему исследовательской работы по дис-

циплине, для которой она предусмотрена в данном семестре в соответствии с учебным пла-

ном и согласовать ее с руководителем.  Важной составляющей содержания исследователь-

ской практики являются сбор и обработка фактического материала и статистических данных, 

соответствующих теме исследования.  

Основными видами работ, выполняемых студентами в ходе исследовательской прак-

тики, являются:  

–  организационная работа;  

– теоретическая работа, направленная на обоснование, выбор теоретико-методической 

базы исследования;  

– практическая работа, связанная с организацией и проведением собственного иссле-

дования, сбора эмпирических данных;  

– обобщение полученных научных результатов. 

 Организационная работа включает подготовку отчетной документации, обеспечение 

качества выполняемых работ; подготовку и сдачу отчетной документации о проведении ис-

следовательской практики.  

Теоретическая работа предполагает ознакомление с научной литературой по заяв-

ленной и утвержденной теме исследования с целью обоснованного выбора теоретической 

базы предстоящей работы; обзор основных направлений научной деятельности по теме рабо-

ты; разработки плана проведения исследовательских мероприятий.  

Практическая работа. Разработка основных направлений теоретической концепции 

научного исследования по теме работы. Написание реферативного обзора по теме исследова-

тельской работы. Установление окончательной темы исследования курсовой работы. Со-

ставление плана исследования курсовой работой. Составление библиографии по теме курсо-

вой работы. 

Обобщение полученных результатов включает научную интерпретацию полученных 

данных, их обобщение, анализ проделанной исследовательской работы, оформление теоре-

тических и эмпирических материалов в виде научного отчета по исследовательской практи-

ке. При этом организационная работа осуществляется на вводном этапе, теоретическая и 

практическая работа осуществляется на основном этапе работы, обобщение полученных ре-

зультатов производится на итоговом этапе 

 

Технологическая карта 

                                 Таблица 2 

п/п Этап Содержание этапа 

Трудоемкость (ча-

сов/недель) 
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1 Организационный  - Проведение организационного собра-

ния; 

- получение задания; 

- проведение инструктажа руководите-

лем практики  

2 

2 Основной (экспери-

ментальный) 

 Выполнение заданий (перечень заданий 

и методические указания к их выполне-

нию приведены ниже), в т.ч. сбор и об-

работка информации 

192 

Консультации с руководителем практи-

ки 

2 

Оформление отчета по практике 10 

3 Заключительный 

(обработка и анализ 

полученной информа-

ции) 

- Формирование отчета 

- сдача зачета по практике 

10 

 ИТОГО:  216 

 

6. Форма отчетности 

 

По итогам прохождения исследовательской практики обучающийся представляет руко-

водителю практики отчетную документацию: 

-письменный отчет 

-титульный лист (Приложение А) 

-индивидуальное задание (Приложение В) 

-рабочий график (план) (Приложение Г) 

- предписание. 

Формой промежуточной аттестации по практике является зачет с оценкой.  

По результатам проверки отчетной документации выставляется оценка.  
 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

7.1 Основная учебная литература 

7.1.1. Черников, В.Г. Методы научных исследований в сфере сервиса : учебное посо-

бие для вузов / В.Г. Черников. – 2-е изд., испр. и доп.— Москва : Издательство ЮРАЙТ, 

2022. – 194 с. (Высшее образование): https://urait.ru/viewer/metody-nauchnyh-issledovaniy-v-

sfere-servisa-497380#page/2  

7.1.2.Глазков, В.Н. Методы научных исследований в сфере туризма и гостиничного 

дела : учебное пособие для вузов / В.Н. глазков. – Москва : Издательство ЮРАЙТ, 2022. – 

177 с. (Высшее образование): https://urait.ru/viewer/metody-nauchnyh-issledovaniy-v-sfere-

turizma-i-gostinichnogo-dela-497462#page/2    

 

 

7.2 Дополнительная учебная, научная и методическая литература 

7.2.2. Шишикин, В. Г. Научно-исследовательская и практическая работа студентов : 

учебно-методическое пособие / В. Г. Шишикин, Е. В. Никитенко. - Новосибирск : Изд-во 

НГТУ, 2019. - 111 с. - ISBN 978-5-7782-3955-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1870017  

7.2.3. Журнал СЕРВИС PLUS - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=edccd8f5-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c 

https://urait.ru/viewer/metody-nauchnyh-issledovaniy-v-sfere-servisa-497380#page/2
https://urait.ru/viewer/metody-nauchnyh-issledovaniy-v-sfere-servisa-497380#page/2
https://urait.ru/viewer/metody-nauchnyh-issledovaniy-v-sfere-turizma-i-gostinichnogo-dela-497462#page/2
https://urait.ru/viewer/metody-nauchnyh-issledovaniy-v-sfere-turizma-i-gostinichnogo-dela-497462#page/2
https://znanium.com/catalog/product/1870017
https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=edccd8f5-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c
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7.3 Ресурсы сети Интернет 

1. Министерство экономического развития РФ. Туризм - 

https://www.economy.gov.ru/material/directions/turizm/  

2. Портал про гостиничный бизнес - http://www.prohotel.ru 

3. Сообщество профессионалов гостиничного бизнеса - www.frontdesk.ru 

 

8. Информационные технологии, используемые при проведении практики вклю-

чая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 

 

Информационные технологии, используемые при проведении практики, включая пе-

речень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимо-

сти): 

Операционная система Microsoft Windows 

Прикладное программное обеспечение Microsoft Office Professional 

Справочно-правовая система «КонсультантПлюс» 

 

9. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 

Для прохождения студентами исследовательской практики имеются в наличии: спе-

циальные кабинеты, оборудованные мультимедийными средствами обучения; компьютерные 

классы, где имеется возможность выхода в Интернет; присутствует полный комплект лицен-

зионного обеспечения, необходимый для работы компьютерных программ. 
 

 

10. Оценочные средства и методики их применения 

 

10.1. Паспорт фонда оценочных средств по исследовательской практике  

 

 

 

Формируемые 

компетенции 

(код, содержа-

ние компетен-

ции) 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), 

в соответствии с индикатором достижения компетенции  

Наименование 

оценочного 

средства Индикатор достиже-

ния  компетенции*  

(код, содержание инди-

катора) 

Результаты обучения  

по дисциплине** 

ПКР-5. Способен 

применять мето-

ды прикладных 

исследований в 

избранной сфере 

профессиональ-

ной деятельности 

 

ПКР-5.1. Использует при-

кладные методы для ис-

следования рынка, техно-

логических и управленче-

ских инноваций в избран-

ной сфере деятельности. 

ПКР-5.2. Организует изу-

чение удовлетворенности 

и лояльности потребите-

лей, мониторинг качества 

обслуживания в органи-

зациях сферы гостепри-

имства и общественного 

питания. 

Уметь представлять итоги работы в виде 

отчетов, тезисов; 

Знать способы представления научных ре-

зультатов исследований; 

Владеть  способами получения профессио-

нальных знаний на основе использования 

оригинальных источников, в том числе 

электронных из разных областей общей и 

профессиональной структуры 

Устное собесе-

дование 

 Отчет по   

практике 
 

https://www.economy.gov.ru/material/directions/turizm/
http://www.prohotel.ru/
http://www.prohotel.ru/
http://www.prohotel.ru/
http://www.prohotel.ru/
http://www.prohotel.ru/
http://www.prohotel.ru/
http://www.prohotel.ru/
http://www.frontdesk.ru/
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ПКР-5.3. Осуществляет 

нахождение требуемой 

научной информации в 

глобальных информаци-

онных сетях и других ис-

точниках профессиональ-

ной информации в из-

бранной сфере професси-

ональной деятельности 

ПКР-6.  

Способен 

осуществлять 

мониторинги 

прогнозирование 

развития рынка 

услуг сферы гос-

теприимства и 

общественного 

питания 

ПКР-6.1. Организует си-

стему мониторинга разви-

тия рынка услуг сферы 

гостеприимства и обще-

ственного питания 

ПКР-6.2. Оценивает про-

блемы и перспективы 

развития организаций 

сферы гостеприимства и 

общественного питания 

ПКР-6.3. Осуществляет 

на основе полученной 

информации прогнозиро-

вание деятельности орга-

низаций сферы гостепри-

имства и общественного 

питания 

Уметь находить требуемую научную ин-

формацию  в глобальных информационных 

сетях и других источниках профессиональ-

ной информации ; 

Знать   способы нахождения требуемой 

научной информации  в глобальных инфор-

мационных сетях и других источниках про-

фессиональной информации; 

Владеть навыками  нахождения требуемой 

научной информации  в глобальных инфор-

мационных сетях и других источниках про-

фессиональной информации  

 

 Устное собесе-

дование 

 Отчет по  

практике 
 

ПКР-7.  

Способен фор-

мировать гости-

ничные услуги, 

способствую-

щие  развитию 

региональных 

туристских кла-

стеров  

 

ПКР-7.1. На основе науч-

ных методов исследова-

ний выявляет направле-

ния развития гостиничной 

деятельности в конкрет-

ной туристской дестина-

ции. 

ПКР-7.2. Владеет методи-

кой научных исследова-

ний для формирования 

гостиничных услуг, спо-

собствующих  развитию 

региональных туристских 

кластеров. 

ПКР-7.3. Оценивает эф-

фективность взаимодей-

ствия участников регио-

нальных туристских кла-

стеров 

Уметь  обрабатывать, анализировать и ин-

терпретировать полученные научные ре-

зультаты; 

Знать современные научные принципы ана-

лиза полученных результатов исследования; 

Владеть навыками научного исследования 

Устное собесе-

дование 

 Отчет по   

практике 
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Критерии и шкалы для интегрированной оценки уровня сформированности компетенций: 

Индикаторы 

компетенции 

ОЦЕНКИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

плохо 
неудовлетвори-

тельно 

удовлетвори-

тельно 
хорошо очень хорошо отлично превосходно 

не зачтено зачтено 

Полнота зна-

ний 

Отсутствие зна-

ний теоретическо-

го материала 

Невозможность 

оценить полноту 

знаний вследствие 

отказа обучающе-

гося от ответа 

Уровень знаний 

ниже минимальных 

требований. Имели 

место грубые ошиб-

ки 

Минимально до-

пустимый уровень 

знаний. Допущено 

много негрубых 

ошибки 

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки. Допу-

щено несколько 

негрубых оши-

бок 

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки. Допу-

щено несколько 

несуществен-

ных ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответствую-

щем программе 

подготовки, без  

ошибок 

Уровень знаний в объеме, 

превышающем программу 

подготовки 

Наличие уме-

ний 

Отсутствие 

минимальных 

умений. 

Невозможность 

оценить наличие 

умений 

вследствие отказа 

обучающегося от 

ответа 

При решении 

стандартных задач 

не 

продемонстрирован

ы основные умения. 

Имели место грубые 

ошибки 

Продемонстрирова

ны основные 

умения. Решены 

типовые  задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены все 

задания, но не в 

полном объеме 

Продемонстрир

ованы все 

основные 

умения. Решены 

все основные 

задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены все 

задания, в 

полном объеме, 

но некоторые с 

недочетами 

Продемонстрир

ованы все 

основные 

умения. Решены 

все основные 

задачи. 

Выполнены все 

задания, в 

полном объеме, 

но некоторые с 

недочетами 

Продемонстрир

ованы все 

основные 

умения, 

решены все 

основные 

задачи с 

отдельными 

несущественны

ми недочетами, 

выполнены все 

задания в 

полном объеме. 

Продемонстрированы все 

основные умения. Решены 

все основные задачи. 

Выполнены все задания в 

полном объеме без недочетов 

Наличие 

навыков 

(владение 

опытом) 

Отсутствие 

владения 

материалом. 

Невозможность 

оценить наличие 

умений 

вследствие отказа 

обучающегося от 

ответа 

При решении 

стандартных задач 

не 

продемонстрирован

ы базовые навыки. 

Имели место грубые 

ошибки 

Имеется 

минимальный 

набор навыков для 

решения 

стандартных задач 

с некоторыми 

недочетами 

Продемонстрир

ованы базовые 

навыки 

при решении 

стандартных 

задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемонстрир

ованы базовые 

навыки 

при решении 

стандартных 

задач без 

ошибок и 

недочетов 

Продемонстрир

ованы навыки 

при решении 

нестандартных 

задач без 

ошибок и 

недочетов 

Продемонстрирован 

творческий подход к 

решению нестандартных 

задач 

Мотивация 

(личностное 

отношение) 

Полное 

отсутствие 

учебной 

Учебная активность 

и мотивация слабо  

выражены, 

Учебная 

активность и 

мотивация низкие, 

Учебная 

активность и 

мотивация 

Учебная 

активность и 

мотивация 

Учебная 

активность и 

мотивация 

Учебная активность и 

мотивация проявляются на 

очень высоком уровне, 
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активности и 

мотивации 

готовность решать 

поставленные  

задачи качественно 

отсутствуют 

слабо  выражены, 

стремление решать 

задачи 

качественно 

проявляются на 

среднем уровне, 

демонстрируетс

я  готовность 

выполнять 

поставленные 

задачи на 

среднем уровне 

качества 

проявляются на 

уровне выше 

среднего, 

демонстрируетс

я  готовность 

выполнять 

большинство 

поставленных 

задач на 

высоком уровне 

качества 

проявляются 

на высоком 

уровне, 

демонстрируе

тся  

готовность 

выполнять все 

поставленные 

задачи на 

высоком 

уровне 

качества 

демонстрируется  готовность 

выполнять нестандартные  

дополнительные задачи на 

высоком уровне качества 

Характери-

стика сфоми-

рованности 

компетен-ции 

Компетенция  не 

сформирована. 

Отсутствуют 

знания, умения, 

навыки, 

необходимые для 

решения 

практических 

(профессиональн

ых) задач. 

Требуется 

повторное 

обучение 

Компетенция в 

полной мере не 

сформирована. 

Имеющихся знаний, 

умений, навыков 

недостаточно для 

решения 

практических 

(профессиональных) 

задач. Требуется 

повторное обучение 

Сформированност

ь компетенции 

соответствует 

минимальным 

требованиям. 

Имеющихся 

знаний, умений, 

навыков в целом 

достаточно для 

решения 

практических 

(профессиональны

х) задач, но 

требуется 

дополнительная 

практика по 

большинству 

практических 

задач 

Сформирован-

ность 

компетенции в 

целом 

соответствует 

требованиям, но 

есть недочеты. 

Имеющихся 

знаний, умений, 

навыков и 

мотивации в 

целом 

достаточно для 

решения 

практических 

(профессиональ

ных) задач, но 

требуется 

дополнительная 

практика по 

некоторым 

профессиональн

ым задачам 

Сформированно

сть компетенции 

в целом 

соответствует 

требованиям. 

Имеющихся 

знаний, умений, 

навыков и 

мотивации  в 

целом 

достаточно для 

решения 

стандартных 

практических 

(профессиональ

ных) задач 

Сформирован

ность 

компетенции 

полностью 

соответствует 

требованиям. 

Имеющихся 

знаний, 

умений, 

навыков и 

мотивации в 

полной мере 

достаточно 

для решения 

сложных 

практических 

(профессионал

ьных) задач 

Сформированность 

компетенции превышает 

стандартные требования. 

Имеющихся знаний, умений, 

навыков и мотивации в 

полной мере достаточно для 

применения творческого 

подхода к решению сложных 

практических 

(профессиональных) задач 

Уровень 

сформиро-

ванности 

компетенций 

Нулевой Низкий Ниже среднего Средний Выше среднего Высокий Очень высокий 
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Критерии итоговой оценки результатов практики 

 

Критериями оценки результатов прохождения обучающимися практики являются 

сформированность предусмотренных программой компетенций, т.е. полученных теорети-

ческих знаний, практических навыков и умений (самостоятельность, творческая актив-

ность). 

Критериями оценки результатов прохождения обучающимися практики является за-

чет с оценкой. 

 

Оценка Уровень подготовки 

Превосходно Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций достигнуты. Обучающийся демонстрирует 

высокий уровень подготовки, творческий поход к решению не-

стандартных ситуаций во время выполнения индивидуального за-

дания. Обучающийся  представил подробный отчет по практике, 

активно работал в течение всего периода практики. 

Отлично Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций достигнуты. Обучающийся демонстрирует 

высокий уровень подготовки. Обучающийся  представил подроб-

ный отчет по практике, активно работал в течение всего периода 

практики 

Очень хорошо Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций достигнуты. Обучающийся демонстрирует 

хорошую подготовку. Обучающийся  представил подробный отчет 

по практике с незначительными неточностями, активно работал в 

течение всего периода практики  

Хорошо Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций достигнуты практически полностью. Обуча-

ющийся демонстрирует в целом хорошую подготовку, но при под-

готовке отчета по практике и проведении собеседования допускает 

заметные ошибки или недочеты. Обучающийся активно работал в 

течение всего периода практики 

Удовлетворительно Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций в целом достигнуты, но имеются явные недо-

четы в демонстрации умений и навыков, предусмотренных  про-

граммой практики. Обучающийся показывает минимальный уро-

вень теоретических знаний, делает существенные ошибки при вы-

полнении индивидуального задания, но при ответах на наводящие 

вопросы во время собеседования, может правильно сориентиро-

ваться и в общих чертах дать правильный ответ. Обучающийся 

имел пропуски в течение  периода практики 

Неудовлетворительно Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций в целом не достигнуты, обучающийся не 

представил своевременно  /представил недостоверный отчет по 

практике, пропустил большую часть времени, отведенного на про-

хождение практики. 

Плохо Предусмотренные программой практики результаты обучения в 

рамках компетенций не достигнуты, обучающийся не представил 

своевременно  отчет по практике, пропустил большую часть вре-

мени, отведенного на прохождение практики, не может дать пра-

вильный ответ на вопросы собеседования.  
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10.2 Перечень контрольных заданий и иных материалов, необходимых для 

оценки знаний, умений, навыков и опыта деятельности 

 

10.2.1.Требования к отчету по практике  
По итогам прохождения исследовательской практики обучающийся представляет руко-

водителю практики отчет по практике.  

Структура отчета по практике: 

1. Титульный лист (см. приложение А); 

2. Содержание (с указанием страниц каждого выполненного задания); 

3. Результаты выполненных заданий: сначала пишется условие задания, затем 

результат (ответ);  

4. Список использованных источников.   

5. Приложения. На каждое приложение должна быть ссылка по тексту отчета. 

6. Предписание на практику. (Электронный документ загружается перед нача-

лом практики из личного кабинета студента  на www. portal.unn.ru) 

 

Отчет оформляется на листах стандартного формата А4 (210 х 297 мм). Каждый лист 

должен иметь поля: сверху и снизу – 2 см, слева – 3 см, справа – 1 см. 

Все страницы отчета подлежат нумерации арабскими цифрами в центре нижней ча-

сти листа (страницы) без точки в конце и без знака № . Первой страницей работы является 

титульный лист, который включают в общую нумерацию страниц, но номер его НЕ про-

ставляют, таким образом, номера страниц проставляются со второй страницы. 

Междустрочный интервал 1,5 (до 30 строк на странице). 

Абзацный отступ («красная строка») должны по всему тексту составлять 1,25 см.  

Весь текст отчета должен быть набран в редакторе Microsoft Word одним шрифтом – 

Times New Roman, кегль (размер) 14 или 12.  

Шрифт печати должен быть четким с одинаковой плотностью текста (в редких слу-

чаях, при необходимости, допустимо уплотнение шрифта в отдельных словах или строках 

не более чем на 0,2 пт), черного цвета средней жирности.  

Выравнивание текста работы должно быть выполнено «по ширине», т.е. текст дол-

жен равномерно распределяться между левым и правым полями страницы. Более подробно 

правила оформления приведены в приложении Б. 

Объем отчета должен быть не менее 12–15 страниц, не считая приложений. Руково-

дитель практики от ННГУ проверяет отчет и допускает (не допускает) его к защите.  

Приложение к отчету 

Каждое приложение должно начинаться с нового листа (страницы) с указанием в 

правом верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок, который раз-

мещается на следующей строке по центру страницы. 

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за 

исключением букв Ё, З, Й, О, Ч, Ъ, Ы, Ь. После слова «Приложение» следует буква, обо-

значающая его последовательность (например: «Приложение А», «Приложение Б» и т.д.). 

Нумерация страниц, на которых даются приложения,  должна продолжать общую 

нумерацию страниц основного текста отчета. 

Приложения могут предваряться собственной титульной страницей с напечатанным 

по центру страницы заглавными буквами словом «ПРИЛОЖЕНИЯ». На этой же странице 

можно привести и список приложений с их названиями – своеобразное содержание данного 

информационного блока исследования. В таком случае список приложений может не выно-

ситься в общее содержание работы, размещаемое в ее начале.  

Размещаемые в приложениях иллюстрации и таблицы оформляются именно как от-

дельные приложения, не содержат слов «Рис.» или «Таблица». 
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10.2.2. Задания для промежуточной аттестации  
По итогам исследовательской практики предусматривается промежуточная аттеста-

ция в виде защиты отчета практики с выставлением оценки. Время проведения защиты 

практики устанавливается расписанием занятий для конкретной учебной группы. 

 

 

Перечень заданий для исследовательской практики, часть №1 (3 семестр) 

 

Задания для оценки сформированности компетенции ПКР-5, ПКР-6, ПКР-7 

Задание 1.  

Определите  тему курсовой работы по дисциплине «Стандартизация, сертификация 

и контроль качества услуг в сфере гостеприимства и общественного питания». Проведите 

подбор научно-исследовательской литературы по выбранной теме курсовой работы. Офор-

мите список литературы в соответствии с требованиями Р 7.0.5-2008 «Библиографическая 

ссылка. Общие требования и правила составления».  

 

Задание 2. 

Составьте план  курсовой работы.   

 

Задание 3. 

На основе работы с литературой и другими источниками научной информации в 

глобальных информационных сетях  проанализируйте научную проблему, сформулируйте 

цель, объект, предмет  и методы исследования в соответствии с выбранной темой курсовой 

работы.  Подберите и оформите цитаты исследований в соответствии с требованиями Р 

7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления».  

 

Задание 4. 

Оформите результаты исследования в рамках темы курсовой работы. Напишите те-

зисы по теме курсовой работы. 

 

 

Перечень заданий для исследовательской практики, часть №2 (4 семестр) 

Задания для оценки сформированности компетенции ПКР-5, ПКР-6,ПКР-7 

Задание 1.  

Определите  тему курсовой работы по дисциплине «Менеджмент организаций сферы 

гостеприимства и общественного питания». Проведите подбор научно-исследовательской 

литературы по выбранной теме курсовой работы. Оформите список литературы в соответ-

ствии с требованиями Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка. Общие требования и пра-

вила составления».  

 

Задание 2. 

Составьте план  курсовой работы.   

 

Задание 3. 

На основе работы с литературой и другими источниками научной информации в 

глобальных информационных сетях  проанализируйте научную проблему, сформулируйте 

цель, объект, предмет  и методы исследования в соответствии с выбранной темой курсовой 

работы.  Подберите и оформите цитаты исследований в соответствии с требованиями Р 

7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления».  
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Задание 4. 

Оформите результаты исследования в рамках темы курсовой работы. Напишите те-

зисы по теме курсовой работы. 

 

10.2.3. Вопросы к собеседованию (устным опросам) по исследовательской прак-

тике 

№ Вопрос  Код компетенции 

(согласно РПД) 

1.  Определите цель, задачи и предмет исследования на основе 

анализа информации по теме исследования 
ПКР-7 

2.  Аргументируйте актуальность выбранной темы исследования ПКР-5 

3.  Назовите и обоснуйте тенденции развития регионального рын-

ка гостиничных услуг  
ПКР-6 

 Назовите инновационные технологии в гостиничной деятель-

ности. 

Назовите новые формы обслуживания потребителей в гости-

ничной деятельности 

ПКР-7 

 

 

10.2.4.Задания для текущего контроля успеваемости  
Текущий контроль проводится во время консультаций бакалавра и руководителя  ис-

следовательской практики на кафедре сервиса и туризма ИЭП и представляет собой кон-

троль хода выполнения индивидуального задания. Текущий контроль проводиться в устной 

форме с периодичностью 1 раз в две недели.   
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Приложение А 

ОБРАЗЕЦ 

  

Федеральное государственное автономное образовательное  

учреждение высшего образования 

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ  

УНИВЕРСИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО» 

 

ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

 

Кафедра сервиса и туризма 

 

 

 

ОТЧЁТ ПО  

ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ПРАКТИКЕ 

 

 

 

   

Выполнил: студент группы_______ 

Специальность 43.03.03 «Гостиничное дело» 

__________________________________ 

ФИО, подпись 

Руководитель 

_____________________________________ 

уч.степень, должность, ФИО 

 

 

                                       

 

 

 

 

 

 

Н.Новгород, 2022 г. 
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Приложение Б  

Оформление списка использованных источников 

Ссылки на источники информации, из которых были заимствованы те или иные фра-

зы, предложения, результаты и прочее, оформляются в виде цифры, заключенной в квад-

ратные скобки (например, [2] если ссылка на один источник, [3–6] или [3, 5, 6] – если ссыл-

ка одновременно на несколько источников), где значение цифры – это порядковый номер 

соответствующего информационного источника в списке литературы.  

Список источников оформляется в соответствии с ГОСТ  Р 7.0.5-2008 « Библиогра-

фическая ссылка. Общие требования и правила составления». В таблице приведены приме-

ры оформления библиографической записи источника по отдельным их типам.  

 

Таблица  – Правила и примеры оформления списка источников  

 

Тип ис-

точника 

Особенно-

сти источ-

ника 

Пример оформления библиографического описания  

в списке источников  

1 2 3 

Книга, 

 

учебник, 

 

моногра-

фия 

Один  

автор 

Аренс В.Ж. Азбука исследователя. М.: Интермет Инжини-

ринг, 2006 

Фенухин В.И. Этнополитические конфликты в современной Рос-

сии: на примере Северо-Кавказского региона: дис. ... канд. полит. 

наук. М., 2002. С. 54-55. 

Два-три ав-

тора 

Потемкин В.К., Казаков Д.Н. Социальное партнерство: 

формирование, оценка, регулирование. СПб., 2002. 202 с. 

4 и более 

автора 

Мельников В.П., Клейменов С.А., Петраков A.M. Инфор-

мационная безопасность и защита информации: учеб. пособие. 

М., 2006 

Научные,  

научно-популярные  

статьи  

из серийного (продолжа-

ющегося) издания 

Корявко В.И. Эволюция форм применения объединений 

ВМФ // Воен. мысль. 2006. N 4. С. 64-67. 

Гришаева Л.И., Цурикова Л.В. Введение в теорию меж-

культурной коммуникации: учеб. пособие для вузов. 3-е изд. М.: 

Academia, 2006. 123 с. (Высшее профессиональное образование. 

Языкознание) 

Статья из сборника мате-

риалов (тезисов) 

Россия и мир: гуманитар. проблемы: межвуз. сб. науч. тр. / 

С.-Петерб. гос. ун-т вод. коммуникаций. 2004. Вып. 8. С. 145. 

Сборник научных статей, 

статистические отчеты 

Управление бизнесом: сборник статей / отв. ред. И.И. Ива-

нов.  Н. Новгород: Изд-во Нижегородского ун-та, 2009.243 с. 

UNWTO Tourism Highlights 2014 Edition.  Madrid: UNWTO, 

2014.  

Статьи из 

энциклопе-

дий, слова-

рей, спра-

вочников 

изданных 

в печатном 

виде 

Система бронирования и резервирования // Энциклопедия 

туризма: Справочник / Сост. И.В. Зорин, В.А. Квартальнов. – М.: 

Финансы и статистика, 2003.  С. 234. 

Employment in tourism industries // Glossary of tourism terms. 

– Madrid: UNWTO, 2014.P. 4. 
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электрон-

ных изда-

ний 

Спортивный туризм // Свободная энциклопедия «Википе-

дия». URL: https://ru.wikipedia.org/wiki/ Спортивный_туризм (Да-

та обращения: 09.11.2014). 

Инвестиции останутся сырьевыми // PROGNOSIS.RU: 

ежедн. интернет-изд. 2006. 25 янв. URL: 

http://www.prognosis.ru/print.html?id=6464 (дата обращения: 

19.03.2007). 

Нормативные 

правовые акты, 

официальные  

документы 

Гражданский кодекс Российской Федерации. Часть четвер-

тая от 18 дек. 2006 г. N 230-ФЗ: принят Гос. Думой Федер. Собр. 

Рос. Федерации 24 нояб. 2006 г.: одобр. Советом Федерации Фе-

дер. Собр. Рос. Федерации 8 дек. 2006 г.: ввод. Федер. законом 

Рос. Федерации от 18 дек. 2006 г. N 231-ФЗ // Парламент. газ. - 

2006. - 21 дек.; Рос. газ. - 2006. - 22 дек.; Собр. законодательства 

Рос. Федерации. - 2006. - N 52, ч. 1, ст. 5496. - С. 14803-14949. 

Федеральная целевая программа "Уничтожение запасов 

химического оружия в Российской Федерации": 

утв. постановлением Правительства Рос. Федерации от 21 марта 

1996 г. N 305: в ред. постановления Правительства Рос. Федера-

ции от 24 окт. 2005 г. N 639 // Собр. законодательства Рос. Феде-

рации. - 2005. - N 44, ст. 4563. - С. 12763-12793. 

Стандарты 

ГОСТ 7.75-97 Система стандартов по информации, библио-

течному и издательскому делу. Коды наименований языков 

ГОСТ Р 7.0.4-2006. Издания. Выходные сведения. Общие 

требования и правила оформления. М., 2006. II, 43 с. (Система 

стандартов по информ., библ. и изд. делу). 

Картографические  

издания,  

буклеты, путеводители 

Официальные периодические издания: электрон. путеводи-

тель / Рос. нац. б-ка, Центр правовой информации. [СПб.], 2005-

2007. URL: http://www.nlr.ru/lawcenter/izd/index.html (дата обра-

щения: 18.01.2007). 

 

 

 

Все источники приводятся в алфавитной последовательности по первым буквам фа-

милии автора (или названия источника, изданного под редакцией или не имеющего прямо-

го указания на автора). В начале приводятся источники на кириллице в обобщенной алфа-

витной последовательности, после которых следуют источники, изданные на основе лати-

ницы. Ссылки на источники, заимствованные из сети Интернет оформляются как изданные 

в обычной печатной версии. В описании источников, имеющих и печатную, и электронную 

версии (на CD-дисках или в сети Интернет) представления, приоритет в списке источников 

отдается их печатным версиям. Те же источники, которые имеют только электронное пред-

ставление, приводятся по фамилии автора и/или названию публикации в общей алфавитной 

последовательности, и сопровождаются точной и полной адресной ссылкой к данному ис-

точнику.  

Список литературы и источников оформляется в соответствии с выходными данны-

ми в следующем порядке: 

I. Нормативные правовые документы; 

II. Научная и учебная литература; 

III. Периодические издания (газеты, журналы); 

IV. Иностранные издания; 

V. Ресурсы сети Интернет. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/
https://docs.cntd.ru/document/9017380
https://docs.cntd.ru/document/9017380
https://docs.cntd.ru/document/901953588
https://docs.cntd.ru/document/901953588
https://docs.cntd.ru/document/1200044480#7D20K3
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Внутри каждого блока используется алфавитный порядок. Включенная в список ли-

тература нумеруется сплошным порядком от первого до последнего наименования. 

 

Приложение к отчету 

Каждое приложение должно начинаться с нового листа (страницы) с указанием в 

правом верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок, который раз-

мещается на следующей строке по центру страницы. 

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за 

исключением букв Ё, З, Й, О, Ч, Ъ, Ы, Ь. После слова «Приложение» следует буква, обо-

значающая его последовательность (например: «Приложение А», «Приложение Б» и т.д.). 

Нумерация страниц, на которых даются приложения,  должна продолжать общую 

нумерацию страниц основного текста отчета. 

Приложения могут предваряться собственной титульной страницей с напечатанным 

по центру страницы заглавными буквами словом «ПРИЛОЖЕНИЯ». На этой же странице 

можно привести и список приложений с их названиями – своеобразное содержание данного 

информационного блока. В таком случае список приложений может не выноситься в общее 

содержание работы, размещаемое в ее начале.  

Размещаемые в приложениях иллюстрации и таблицы оформляются именно как от-

дельные приложения, не содержат слов «Рис.» или «Таблица». 
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Приложение В 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образова-

ния «Национальный исследовательский нижегородский государственный университет  

им. Н.И. Лобачевского» 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ НА ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКУЮ  ПРАКТИКУ 

 

 

Обучающийся______________________________  (фамилия, имя, отчество полностью) 

Курс___________________________________________________________________ 

 

Форма обучения _________________________________________________________ 

 

Направление  подготовки  43.03.03 «Гостиничное дело»   

  Содержание задания на практику (перечень подлежащих рассмотрению 

вопросов): 

1. Определение  темы исследования. 

2. Обзор литературы по теме исследования. 

3. Анализ теоретического материала по теме исследовательской работы. 

4. Выбор  методологии  научного исследования. 

5. Написание тезисов по теме исследовательской работы. 

 

Дата выдачи задания _____________ 

 

Руководитель практики от  ННГУ ___________________________________________ 

                                                                                                          (ФИО)         подпись 

Согласовано:            
  Руководитель практики  

от профильной организации  _______________________                            _______________ 
(при прохождении практики в                    (ФИО)                                                                        (подпись) 

профильной организации) 

Ознакомлен:              

 Обучающийся     __________________________                                          _______________ 
(ФИО)                                                                        (подпись) 
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Приложение  Г 

 

Совместный рабочий график (план) проведения практики 

(для проведения практики в профильной организации) 

 

ФИО обучающегося____________________________________________________ 

 

Форма обучения _______________________________________________________ 

 

Институт экономики и предпринимательства 

 

Направление подготовки: 43.03.03 «Гостиничное дело»______________________ 

 

Курс:________________________________________________________________ 

 

База практики: ______________________________________________________ 

 

Руководитель практики от ННГУ:_____________________________________ 
(ФИО,  должность) 

 

Руководитель практики от профильной организации_______________________ 
(ФИО,  должность) 

 

Вид и тип практики:___________________________________________________ 

 

Срок прохождения практики: с__________  по____________ 

 

Дата (период) Содержание и планируемые результаты практики (характеристика выпол-

няемых работ, мероприятия, задания,  поручения  и пр.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Руководитель практики от ННГУ _________________________________________ 
(ФИО,  должность) 

 

Руководитель практики от профильной организации_______________________ 
(ФИО,  должность) 

 

 

 

 
  

 


